BAB 4

KESIMPULAN

Kesimpulan yang didapat setelah membahas bab tiga antara lain:

I. Membuat iklan yang memperhatikan tata krama dalam pembuatan iklan antara
lain: Iklan harus jujur bertanggung jawab dan tidak bertentangan dengan
hukum yang berlaku, lklan tidak boleh menyinggung perasaan dan atau
merendahkan martabat agama, tata susila, adat, budaya, suku dan golongan,
[klan harus dijiwai oleh asas persaingan yang sehat.

2. Manajer marketing harus menunjukkan komitmen vang konsisten tentang
pengimplementasikan etika di fungsi marketing antara lain: menciptakan
“pegangan” untuk bersaing secara efektif namun etis.dan menciptakan standar
penilaian performance marketing yang tidak hanya berporos pada targer total
sales.

3. Memperhatikan kode etik periklanan harus bersifat jujur, tidak menipu,
menyesatkan dan merugikan sesuatu pihak, baik moril maupun materiil atau
kepentingan umum.

4. Memperhatikan hak-hak konsumen yakni hak untuk dilindungi keschatan atau
kehidupan, hak untuk memilih, hak untuk mendapal’kan barang yang
berkualitas dengan harga yang kompetitif (layak), hak untuk didengarkan

keluhannya.
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