BAB 5
SIMPULAN DAN SARAN

5.1. Simpulan
Berdasarkan pada hasil pembahasan, simpulan dalam penelitian ini
adalah sebagai berikut:

1. Affective commitment berpengaruh negatif signifikan terhadap turnover
intentions pada karyawan bagian produksi PT Titani Alam Semesta di
Surabaya

2. Continuance commitment berpengaruh negatif signifikan terhadap
turnover intentions pada karyawan bagian produksi PT Titani Alam
Semesta di Surabaya

3. Normative commitment tidak berpengaruh terhadap turnover intentions

pada karyawan bagian produksi PT Titani Alam Semesta di Surabaya

5.2. Saran
Variabel yang dinyatakan berpengaruh terhadap turnover intentions
pada karyawan bagian produksi di PT Titani Alam Semesta adalah affective
commitment dan continuance commitment, sehingga saran yang diajukan
juga berkaitan dengan kedua variabel tersebut.
5.2.1. Saran Praktis
a. Nilai rata-rata terendah dari affective commitment adalah pada
pernyataan bahwa karyawan merasa masalah perusahaan juga
masalah bagi karyawan. Untuk itu, saran yang diajukan bahwa
sebaiknya manajemen perusahaan terus memberikan motivasi pada
karyawan agar memiliki tanggung jawab secara penuh terhadap
semua pekerjaan karyawan. Melalui cara tersebut, maka secara

lambat laun akan terbangun perasaan bahwa karyawan ikut
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memikirkan masalah perusahaan sebagai bentuk tanggung jawab
karyawan pada pekerjaan.

b. Nilai rata-rata terendah dari continuance commitment adalah pada
pernyataan bahwa karyawan merasa cemas jika dikeluarkan dari
perusahaan. Untuk itu, sebaiknya manajemen perusahaan terus
membina hubungan baik dengan karyawan sehingga karyawan
merasa semua kebutuhan karyawan bisa terepnuhi dengan bekerja
di perusahaan termasuk kebutuhan sosial. Melalui cara tersebut,
maka karyawan akan merasa berat jika harus meninggalkan
perusahaan.

5.2.2. Saran Akademis
Untuk penelitian yang akan datang, sebaiknya meneliti pengaruh
normative commitment terhadap turnover intentions pada perusahaan
yang berbeda, karena dalam penelitian ini normative commitmen tidak
terbukti berpengaruh terhadap turnover intentions. Hasil penelitian
lanjutan tersebut bisa menjadi pembanding untuk mengetahui pengaruh
normative commitment terhadap turnover intentions karena
dimungkinkan karakteristik demografis (usia, pendidikan, dan lainnya)
yang berbeda bisa mempengaruhi ada tidaknya pengaruh normative

commitment terhadap turnover intentions.
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