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ABSTRAKSI

Pertengahan tahun 1997, terjadi krisis moncter di Indonesia. Keadaan ini
menycbabkan menurunnya dava beli masvarakat, yang discbabkan menurunnya nilai
rupiah terhadap mata uang asing vang menyebabkan harga barang menjadi mahal.
Banyak perusahaan yang tutup serta menderita kerugian karena over produksi.
Barang hasil produksi tidak laku schingga kegiatan produksi berhenti. Biaya tetap
yang tinggi menuntut perusahaan untuk menutupnya sehingga perusahaan harus
melakukan pengeluaran yang tidak scimbang dengan pemasukkan. Salah satu cara
untuk menyiasati hal ini adalah membentuk dan menetapkan segmentasi pasar.
Perusahaan harus mengetahui letak pasar sasaran dan memproduksi barang yang tepat
sehingga dengan demikian diharapkan terjadi penjualan.



