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BAB 5 

SIMPULAN, KETERBATASAN, DAN SARAN 

 

5.1. Simpulan 

Setelah melakukan penelitian langsung di Bumi Surabaya 

City Resort Hotel selama empat bulan, secara keseluruhan dapat 

ditarik kesimpulkan bahwa evaluasi aktivitas pengendalian meliputi 

pemisahan tugas yang memadai, otorisasi yang tepat atas transaksi 

dan aktivitas, dokumentasi dan pencatatan yang memadai, 

pengendalian fisik atas aset dan catatan-catatan, dan pengecekan 

terhadap pekerjaan secara independen telah berjalan dengan baik di 

Hotel Bumi Surabaya baik itu melalui segi pembuatan invoice 

maupun pembuatan revise invoice yang minim. 

 

5.2. Keterbatasan 

 Keterbatasan yang dialami oleh pemagang selama di Hotel 

Bumi Surabaya adalah jumlah data invoice yang diminta ada 

beberapa yang tidak diberikan karena rahasia perusahaan. Selain itu, 

ada beberapa informasi yang tidak dapat diberikan oleh pihak Hotel. 

 

5.3. Saran 

 Saran yang dapat diberikan pemagang kepada Hotel Bumi 

Surabaya yaitu untuk terus mempertahankan pengendalian internal 

dengan aktivitas-aktivitasnya karena telah berjalan dengan baik dan 

lebih meminimalkan kesalahan-kesalahan dalam pembuatan invoice 
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sehingga munculnya revise invoice yang pada akhirnya akan 

merugikan perusahaan. 
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