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BAB 6 

PENUTUP 

 

6.1 Simpulan 

 Berdasarkan analisis yang telah dilakukan dapat diambil 

beberapa kesimpulan antara lain: 

1. Promosi berpengaruh terhadap perceived quality produk 

Honda pada konsumen di Surabaya. Dengan demikian 

hipotesis pertama “Promosi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Perceived Quality pada produk Honda 

di Surabaya”, dinyatakan diterima. 

2. Harga berpengaruh terhadap perceived quality Honda pada 

konsumen di Surabaya. Hal ini menunjukkan bahwa 

kesesuaian harga akan kualitas produk Honda dapat 

membentuk perceived quality. Dengan demikian hipotesis 

kedua “Harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Perceived Quality pada produk Honda di Surabaya”, 

dinyatakan diterima. 

3. Citra perusahaan berpengaruh terhadap perceived quality 

Honda pada konsumen di Surabaya. Dengan demikian 

hipotesis ketiga “Citra Perusahaan berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Perceived Quality pada produk Honda 

di Surabaya”, dinyatakan diterima. 

4. Perceived quality berpengaruh terhadap keputusan 

pembelian konsumen Honda di Surabaya. Dengan demikian 

hipotesis keempat “Perceived Quality berpengaruh positif 
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dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian pada produk 

Honda di Surabaya”, dinyatakan diterima. 

5. Perceived quality memiliki pengaruh paling besar dalam 

keputusan pembelian konsumen Honda di Surabaya 

dibandingkan dengan variabel lainnya seperti promosi, 

harga, dan citra perusahaan. 

 

6.2  Saran 

Penelitian yang akan datang sebaiknya 

memperbanyak variabel-variabel lainnya yang 

mempengaruhi keputusan pembelian pada Honda di 

Surabaya. 
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