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ABSTRAK

Perkembangan ekonomi di Indonesia salah satunya ditunjang oleh adanya
beberapa jenis perusahaan di Indonesia. Salah satunya adalah perusahaan
retail. Sumber daya terbesar dari perusahaan yang bersifat retail adalah
persediaan barang dagang. Karena itu, ancaman terbesar yang akan
dihadapi oleh perusahaan tersebut adalah kerugian terhadap jumlah
persediaan yang rusak maupun hilang. Salah satu penyebabnya
adalahsistem pengendalian internal dari perusahaan tersebut masih lemah.
Maka harus dilakukan evaluasi terhadap pengendalian internal yang
dilakukan oleh perusahaan.

Tujuan penelitian ini adalah untuk menilai efektivitas dari sistem
pengendalian internal terhadap persediaan barang dagang dari
penerimaan barang hingga penyimpanan persediaan barang dagang yang
diterapkan olenh Hypermart Supermall Pakuwon Indah Surabaya
menggunakan teori COSO. Hypermart merupakan perusahaan yang
bergerak dibidang retail. Dari hasil penelitian yang dilakukan, dapat
disimpulkan bahwa pengendalian internal yang dilakukan sudah mulai
efektif, dilihat Standart Operasional Perusahaan (SOP) dan pengendalian
internal yang dilakukan oleh Hypermart Supermall Pakuwon Indah.

Kata kunci : Persediaan Barang Dagang, Sistem Pengendalian Internal.



ABSTRACT

Economic development in Indonesia have several factor support from
various types of company in Indonesia. One of which is a retail company.
The main resource of a retail company is the inventory. Therefore, the
greatest threats that to be faced by the company are lossess to the
demaged inventory even shoplifting. It is because the company has a
shaky internal control system, so the internal control that is run by the
companymust be evaluated.

The purpose of this study was to assess the effectiveness from internal
control system with merchandise inventory, which is come from good
receipt until the storage of merchandise inventory that applied by
Hypermart Supermall Pakuwon Indah Surabaya using the COSO theory.
Hypermart is a company engaged in a retail sector. This research result
can be concluded that internal control has been done effective, it could be
seen from the company’s operational standart and internal control
conducted by Hypermart Supermall Pakuwon Indah Surabaya.

Keywords : Merchandise Inventory, Internal Control System



