
BAB 4 

SIMPULAN 

Dari hasil pembahasan pada bab sebelumnya, maka simpulan yang dapat 

diperoleh adalah sebagai berikut: 

1. Keberadaan produk dengan private ZabeIs dalam industri tviail semakin 

meningkat, Banyak produk dengan sebuah label yang secant ek*Wo~sive 

tersedia dari peritel tertentu yang diperkenaikan selama beberspa tahun 

terakhir ini, dengan behgai tiog3rat kesuksesan. 

2. Konsumen akan melihat kualitas atas produk private label yang dibeli 

untuk mempertimbmgkan faktor keunggulan atas a m i i  ymg terdapat 

pada produk atau jasa secara keseluruhan. Kualitas yang baik a h  

memberilran kepuasan kepada konsumen. Kualitas produk private laheis 

W t a n  den- citra toko yang dimiliki oleh tokD tersebut. 

3. Seorang penitel menginginkan citra yang dimiliki mwrah maka paitel 

akan menjual produk-pduk private labeis dengan barga murah, 

sedangkan apabila peritel menginghkan kesan citra toko yang dimiliki 

eMusive maka produk-produkpriuate labeis akan dijual pada harga yang 

lebh mahal di atas hare produk sejenis. 
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