BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN

51 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, hasil analisis, dan

pembahasan yang telah diuraikan maka dapat ditarik kesimpulan dari

penelitian ini sebagai berikut:

1.

5.2

Terdapat pengaruh yang sangat signifikan dan positif antara
Budaya Organisasi dengan Loyalitas Karyawan pada PT.
Bintang Indo Jaya di Surabaya. Budaya Organisasi pada
karyawan dalam hal ini sudah menunjukkan tingkat yang tinggi

sesuai dengan jawaban responden.

Terdapat pengaruh yang signifikan dan positif antara Persepsi
Dukungan Organisasional dengan Loyalitas Karyawan pada PT
Bintang Indo Jaya di Surabaya. Persepsi dukungan
organisasional menurut karyawan dalam hal ini tergolong sangat

tinggi dan Loyalitas Karyawan PT Bintang Indo Jaya tergolong
tinggi.

Saran

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, hasil analisis, dan

pembahasan yang telah diuraikan maka penulis memberikan saran yang

diharapkan dapat bermanfaat sebagaimana mestinya, berikut beberapa saran

dari penulis:

1.

Budaya organisasi, persepsi dukungan organisasional dan

loyalitas karyawan yang sudah tercipta dengan baik pada PT.
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Bintang Indo Jaya Surabaya secara langsung akan memberikan
efek positif terhadap peningkatan Kkinerja perusahaan dan
mengurangi biaya dalam perekrutan dan pemeliharaan karyawan

hal tersebut sebaiknya terus dipertahankan dan tingkatkan lagi.

2. Pada penelitian selanjutnya, hendaknya menambahkan
variabel-variabel bebas lainnya lain yang mempengaruhi

loyalitas karyawan.

5.3  Saran Praktis

PT. Bintang Indo Jaya Surabaya sebaiknya perlu mempertahankan
budaya organisasi yang ada di perusahaan karena budaya organisasi sudah
menunjukkan pengaruh yang sangat dominan terhadap loyalitas karyawan.
Bentuk dukungan untuk mempertahankan budaya organisasi di PT. Bintang
Indo Jaya Surabaya bisa berupa inovasi dan pengambilan resiko (innovation
and risk taking) yaitu sejauhmana karyawan didorong untuk inovatif dan
mengambil resiko, perhatian ke rincian atau detil dari atasan ke karyawan
berupa sejauhmana karyawan yang diharapkan memperlihatkan presisi
(kecermatan), analisis, dan perhatian ke rincian seta dukungan orientasi
pada hasil produksinya yaitu sejauhmana manajemen berfokus pada hasil
kerja karyawan serta membuat acara gathering, acara keagamaan seperti
lebaran bersama dan halal bihalal karena mayoritas karyawan dalam PT.
Bintang Indo Jaya adalah muslim dan diharapkan dengan adanya acara
semacam itu dapat merekatkan hubungan antar karyawan, pemilik
perusahaan serta manajer sehingga karyawan dapat meningkatkan

loyalitasnya kepada perusahaan.
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