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BAB 5 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1.     Simpulan 

 Simpulan dalam penelitian ini didasarkan pada hasil pengujian 

hipotesis penelitian sebagai jawaban atas rumusan masalah yang telah 

dirancang dalam penelitian ini. 

Berdasarkan pada hasil pembahasan penelitian, maka simpulan yang 

didapatkan adalah sebagai berikut:  

1. Procedural justice berpengaruh signifikan positif terhadap helping 

behavior, dengan demikian hipotesis 1 mendukung penelitian 

sebelumnya. 

2. Procedural justice berpengaruh signifikan positif terhadap 

sportmanship, dengan demikian hipotesis 2 mendukung penelitian 

sebelumnya. 

3. Procedural justice berpengaruh signifikan positif terhadap civic virtue, 

dengan demikian hipotesis 3 mendukung penelitian sebelumnya. 

 

5.2.       Saran 

5.2.1. Saran Penelitian Mendatang 

    Bagi peneliti selanjutnya, penelitian ini masih terbatasdan yang 

ingin melakukan penelitian sejenis dapat menambahkan variabel lain, 

seperti distributive justice, interactional justice, turnover intention, 

kompensasi, dan lain-lain. Selain itu juga memperbarui subjek responden 

dan subjek penelitian. Diharapkan pada peneliti selanjutnya dapat lebih 

memperdalam dan memperluas batasan masalah dan subjek yang akan 

diteliti sehingga diperoleh hasil yang lebih maksimal. 
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5.2.2. Saran Praktis 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, saran yang 

diberikan oleh peneliti adalah sebagai berikut: 

1. PT. Malindo Feedmill, Tbk Gresik, meninjau ketertarikan karyawan 

untuk berpartisipasi dalam membuat keputusan merupakan indicator dari 

procedural justice yang perlu dipertimbangkan. Ketika karyawan 

tertarik untuk terlibat dalam pengambilan keputusan, maka karyawan 

cenderung ikut memikirkan sisi positif dan negative dari keputusan yang 

akan diambil. Hal tersebut dapat menjadi pertimbangan perusahaan 

untuk mengabsorb sisi positif apabila sebuah keputusan diambil dan 

mengembangkannya. Oleh karena itu, alangkah baiknya pihak 

manajemen memberikan pelatihan untuk mengembangkan kompetensi 

untuk berpartisipasi dalam mengambil keputusan dan memberikan 

penghargaan terhadap karyawan yang telah berkontribusi.  

2. PT. Malindo Feedmill, Tbk Gresik, meninjau penyediaan umpan balik 

yang berguna berkaitan dengan pengambilan keputusan dan 

implementasinya merupakan indicator dari procedural justice yang perlu 

dipertimbangkan. Umpan balik (feedback) sangat diperlukan untuk 

megetahui aspirasi karyawan dalam pengambilan keputusan dan 

implementasinya. Oleh karena itu, alangkah baiknya pihak manajemen 

untuk mengadakan sistem yang mengatur hubungan timbal balik 

(feedback) antara atasan dan bawahan, seperti diadakannya kotak saran 

agar terjalin komunikasi yang baik antara kedua belah pihak (manajer 

dan karyawan). 
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