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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

V.1 Kesimpulan  

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh konten promosi instagram 

beauty influencer @Tasyafarasya dan @Nandaarsynt terhadap keputusan pembelian 

produk make up pada followers Instagram. Berdasarkan hasil temuan dan pembahasan, 

pada variabel konten promosi, berdasarkan tiga indikator konten promosi, yakni 

kredibilitas, daya tarik, kekuasaan dapat disimpulkan bahwa responden percaya dan 

kagum dengan konten yang dibuat oleh Tasya dan Nanda, terbukti dari hasil mean dari 

kedua indikator tersebut masuk kategori tertinggi. Namun responden memiliki daya 

tarik yang rendah dibandingkan dua indikator lainya, hal ini mengidentifikasi bahwa 

meskipun responden percaya dan kagum dengan Tasya dan Nanda belum tentu mereka 

tertarik dan memiliki kesamaan dengan Tasya dan Nanda.  

 Penelitian ini ingin mengetahui perbedaan antara Tasya Farasya dan Nanda 

Arsyinta karena keduanya memiliki ciri khas masing – masing dalam mempromosikan 

produk yang digunakanya. Terdapat dua metode yang berbeda, Tasya menggunakan 

metode soft selling yang dimana dalam konten yang dibuat Tasya memberika review 

jujur terhadap produk yang digunakan. Sedangkan Nanda menggunakan metode hard 

selling yang dimana Nanda selalu mengemas konten promosi dalam akun 

Instagrramnya selayaknya iklan pada Televisi. Dari hasil yang didapat keduanya 

berpengaruh dalam keputusan pembelian produk yang digunakan meskipun
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menggunakanua metode yang berbeda.  

V.2 Saran   

 Penelitian yang berjudul pengaruh konten promosi instagram beauty influencer 

@Tasyafarasya dan @Nandaarsynt terhadap keputusan pembelian produk make up 

pada followers Instagram. Harapanya penelitian ni berguna sebagai landasan penelitian 

dalam bidang keputusan pembelian. Namun, penelitian ini memiliki keterbatasan yang 

terletak pada identitas responden yang tidak sepenuhnya terperinci, termasuk 

pertanyaan terkait agama, status, dan lainya.  

 Penelitian ini dapat bermanfaat bagi Instagram @Tasyafarasya dan 

@Nandaarsynt dikarenakan dari penelitian ini terlihat pengaruh dari konten yang 

dibuat oleh Tasya dan Nanda menimbulkan keputusan pembelian yang signifikan, 

sehingga berguna untuk mengembangkan konten Instagram @Tasyafarasya dan 

@Nandaarsynt.
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