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 BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Dari temuan dan analisis yang telah diuraikan sebelumnya, 

peneliti menyimpulkan beberapa poin sebagai berikut:  

1. Celebrity Endorsement berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Perceived Value produk SKINCALE; 

2. Celebrity Endorsement berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Perceived Quality produk SKINCALE; 

3. Celebrity Endorsement berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Purchase Intention produk SKINCALE; 

4. Perceived Value berpengaruh positif dan signifikan terhadap Purchase 

Intention produk SKINCALE; 

5. Perceived Quality berpengaruh positif dan signifikan terhadap Purchase 

Intention produk SKINCALE; 

6. Celebrity Endorsement berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Purchase Intention produk SKINCALE melalui Perceived Value; 

7. Celebrity Endorsement berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Purchase Intention produk SKINCALE melalui Perceived Quality. 

 

5.2. Saran 

5.2.1. Saran Akademis 

Penelitian ini diharapkan dapat berkontribusi dalam 

pengembangan ilmu pemasaran dan dapat memberikan pemahaman 

baru mengenai peran celebrity endorsement terhadap minat beli.  

 

5.2.2. Saran Praktis 

Beberapa saran praktis yang diberikan adalah: 

1. Variabel Celebrity Endorsement memiliki pengaruh yang besar terhadap 

variabel Perceived Value dan Perceived Quality. Adapun celebrity endorser 

dapat menjadi sumber informasi yang baik dengan memberikan 

informasi yang relevan dan lengkap. Perusahaan disarankan untuk 

meningkatkan penggunaan celebrity endorser yang diketahui banyak 

orang, menarik, dan dapat dipercaya. 
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2. Variabel Perceived Value memberikan pengaruh yang signifikan 

terhadap variabel Purchase Intention. Perusahaan disarankan untuk 

mempertahankan harga dan value yang dimiliki oleh produk. 

3. Variabel Perceived Quality memberikan pengaruh yang signifikan 

terhadap variabel Purchase Intention. Perusahaan disarankan untuk 

lebih menonjolkan kualitas dan komposisi utama dari produk. 

4. Variabel Purchase Intention paling banyak dipengaruhi oleh variabel 

Celebrity Endorsement. SKINCALE dapat terus mempertahankan 

penggunaan celebrity endorsement untuk meningkatkan minat pembelian 

calon konsumen.  

 

5.3. Keterbatasan Penelitian 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, terdapat beberapa 

keterbatasan, diantaranya: 

1. Karena penelitian ini berfokus pada merek SKINCALE, temuan 

yang dihasilkan tidak dapat diterapkan secara umum pada merek 

perawatan kulit lainnya karena adanya ketidaknormalan data dalam 

penelitian ini. 

2. Penelitian mengacu pada merek SKINCALE, sehingga hasil 

penelitian tidak dapat digeneralisasi pada merek skincare lain karena 

ketidaknormalan data dalam penelitian ini. 
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