BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Penulis menggunakan keputusan Menteri Pendidikan, Kebudayaan, dan
Teknologi Republik Indonesia nomor 125/M/2021 tentang Prosedur Operasional
Standar Administrasi Pemerintahan Generik Ketatausahaan Kementerian
Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi sebagai dasar dalam pembuatan
POS Monitoring Media di Dinas Pendidikan Provinsi Jawa Timur. Lingkup media
yang dipantau oleh Dinas Pendidikan Jawa Timur adalah melalui surat kabar.
Metode pengumpulan data harus dilakukan dengan cara yang tepat, seperti pada
langkah-langkah yang penulis uraikan berikut ini.

Langkah pertama, pemantauan pemberitaan surat kabar di Dinas
Pendidikan Jawa Timur dimulai dari menerima surat kabar. Langkah kedua adalah
mengelompokkan surat kabar yang dipisahkan sesuai dengan hari dan tanggal serta
penerima surat kabar. Langkah ketiga, dilanjutkan dengan mengkliping surat kabar
dengan memperhatikan isu yang akan dimasukkan ke dalam kliping, serta berita
harus sudah dikliping dengan rapi. Langkah keempat adalah memindai hasil kliping,
yang kemudian langkah kelima soft file akan langsung dikirimkan kepada Kepala
Dinas. Setelah, melalui proses pemindaian tersebut langkah keenam melakukan
fotokopi sebanyak 4x yang nantinya akan diserahkan kepada Kepala Dinas,
Sekretaris Dinas, dan arsip humas. Sebelum diserahkan kepada Kepala & Sekretaris
Dinas langkah ketujuh yang harus dilakukan adalah meminta persetujuan Kepala
Sub Bagian Tata Usaha untuk ditandatangani. Setelah itu, langkah terakhir yaitu
menyerahkan kliping berita dalam bentuk Zard file kepada Kepala & Sekretaris
Dinas.

Dengan adanya prosedur ini penulis berharap Dinas Pendidikan Jawa
Timur dapat memanfaatkannya dengan baik, sehingga akan meningkatkan kualitas
pengelolaan informasi, mengidentifikasi opini publik, serta memonitor reputasi dan

citra Dinas Pendidikan Provinsi Jawa Timur. Prosedur ini juga dapat membantu
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Kepala Dinas Provinsi Jawa Timur dalam pengambilan keputusan yang lebih baik

berdasarkan informasi yang akurat dan terkini.

5.2 Saran

Dengan adanya Prosedur Operasional Standar penulis berharap Dinas
Pendidikan Provinsi Jawa Timur dapat membuat pelatihan langsung kepada
karyawannya di bagian Humas. Mengingat monitoring media merupakan kegiatan
rutin yang dilakukan, jadi nantinya di bagian Humas Dinas Pendidikan Provinsi
Jawa Timur pekerjaannya akan lebih mudah dikerjakan oleh siapa saja dan setiap

proses yang dilakukan selalu dengan cara yang dan terstandar.
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