BAB V
SIMPULAN, KETERBATASAN, DAN SARAN

5.1. Simpulan
Berdasarkan hasil analisis data pada penelitian ini sehingga dapat

disimpulkan yaitu :

1. Variabel citra merek berpengaruh signifikan positif terhadap keputusan

pembelian pada lipcream merek Hanasui. Hal ini dapat diartikan jika semakin
tinggi citra merek yang dimiliki produk Lipcream Hanasui maka tingkat
keputusan pembelian juga akan semakin meningkat.
2. Variabel kesadaran merek berpengaruh secara signifikan positif terhadap
keputusan pembelian pada lipcream merek Hanasui. Diartikan jika semakin naik
kesadaran merek yang dimiliki konsumen maka keputusan pembelian pada
lipcream merek Hanasui juga akan semakin meningkat.

5.2. Keterbatasan

Keterbatasan pada penelitian ini adalah variabel-variabel yang digunakan
sebagai pengaruh keputusan pembelian hanya menggunakan variabel citra merek
dan variabel kesadara merek, sedangkan masih banyak variabel lainnya yang
dapat digunakan untuk mempengaruhi variabel keputusan pembelian. Selain itu
penelitian ini hanya dilakukan pada Lipcream Hanasui saja sehingga tidak dapat
digunakan untuk menggeneralisasi untuk produk lain.

5.3. Saran

5.3.1. Saran Akademis

1. Pada penelitian selanjutnya sebaiknya ditambahkan variabel lain seperti word

of mouth, promosi, kualitas produk dan lain sebagianya. Karena nilai R? pada
penelitian ini sebesar 18,2% terhadap keputusan pembelian yang dijelaskan
oleh variabel citra merek dan kesadaran merek, sedangkan sisanya sebesar
82,8% dapat dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak dijelaskan pada
penelitian ini.
2. Pada penelitian selanjutnya dapat menjangkau responden lebih luas sehingga

hasil penelitian mampu menjadi temuan yang lebih baik.
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5.3.2. Saran Praktis

Produk lipcream merek Hanasui memiliki citra merek dan kesadaran
merek yang baik bagi masyakarakat karena harganya yang cukup terjangkau bagi
semua kalangan. Lipcream Hanasui dapat dengan mudah dikenali dan dapat
dengan mudah diperoleh di minimarket atau toko kosmetik sehingga konsumen
dapat dengan mudah dalam melakukan pembelian. Diharapkan bahwa konsumen
dapat memperhatikan proses keputusan pembelian dan mengerti beberapa faktor
saat melakukan keputusan pembelian agar konsumen tidak salah pilih saat

melakukan pembelian.
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