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ABSTRAK

Aurelia Octaviani Priyantono NRP 1423020066 Studi Netnografi Communication
Privacy Management Secret Admirer Pada Komunitas Online Genshin Impact di X
Base @Genconbase.

Komunitas virtual terbentuk karena ada orang-orang dengan minat yang sama yang
sering berinteraksi satu sama lain. Salah satu komunitas online Genshin Impact di
X adalah base @genconbase, base ini berfokus pada confession yang banyak
dipakai oleh para anggota komunitas (genshintwt) untuk mengungkapkan rasa
sukanya akan sesama anggota secara anonimus atau menjadi secret admirer. Tujuan
penelitian ini adalah mengetahui bagaimana communication privacy management
secret admirer pada komunitas Genshintwt di X base @genconbase. Teori
Communication Privacy Management (CPM) membahas tentang bagaimana
individu mengelola privasi komunikasi mereka. Konsep ini menggambarkan
batasan virtual yang dipertahankan individu antara informasi yang dianggap pribadi
dan publik di dunia maya/ virtual. Netnografi juga didefinisikan sebagai metodologi
kualitatif yang mempelajari “way of life” dari sebuah komunitas di virtual. Persona
yang dibangun ini memberi mereka kepribadian yang bisa sangat berbeda dari
kepribadian mereka sehari-hari atau tidak konsisten dengan sifat asli batasan
individu yang mereka ingin tunjukkan. Persoalan kerahasiaan identitas pengirim
kepada penerima, tidak akan diberitahukan siapa yang mengirimkan pesan/ menfess
karena tujuan anonimitas dari base itu tersendiri juga adalah menjaga kerahasiaan
data seorang pengirim. Genconbase melindungi privasi atau identitas dengan
menjadi gatekeeper atau mencegah terjadinya boundary turbulence (gangguan
batasan) dalam perannya menjadi pihak ketiga dan membantu seorang user atau
pengirim untuk menjaga kepemilikan atas batasan privasinya. Terkait dengan
tujuan seorang secret admirer dengan batasan-batasannya, bermaksud untuk
menumbuhkan safe place bagi seorang secret admirer dengan bantuan anonimitas
base komunitas.

Kata kunci: Komunitas virtual, Communication Privacy Management, Netnografi
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ABSTRACT

Aurelia Octaviani Priyantono NRP 1423020066 A Netnographic Study of
Communication Privacy Management Among Secret Admirers in the Online
Genshin Impact Community at X Base @Genconbase.

Virtual communities form when people with shared interests frequently interact.
One such online community for Genshin Impact on X is @genconbase. This base
focuses on confessions, used by community members (genshintwt) to anonymously
express their feelings or act as secret admirers. This study aims to understand how
secret admirers manage communication privacy within the Genshintwt community
on @genconbase. The Communication Privacy Management (CPM) theory
explains how individuals manage their communication privacy, describing the
virtual boundaries between private and public information. Netnography, a
qualitative methodology, studies the "way of life" of virtual communities. Personas
created in these communities can significantly differ from everyday personalities
and may not reflect true boundaries. The sender’s identity remains confidential to
protect their privacy, aligning with the base's goal of data protection. Genconbase
acts as a gatekeeper, preventing boundary turbulence and helping users maintain
their privacy boundaries. The aim is to create a safe space for secret admirers,
facilitated by the anonymity provided by the community base. The personas built in
this way give them personalities that can be very different from their everyday
personalities or inconsistent with the true nature of the boundaries they want to
display. The issue of keeping the sender's identity confidential from the recipient
means that the identity will not be revealed because the purpose of the base's
anonymity is also to protect the data privacy.

Keywords:  Virtual community, Communication Privacy Management,
Netnography
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