BAB 1V
KESIMPULAN DAN SARAN

IV.1. Kesimpulan

Ketika sebuah Perusahaan memiliki sebuah media sosial, maka
Perusahaan tersebut membutuhkan seseorang untuk mengelola dan mengatur
media sosial perusahaan tersebut atau biasa dikenal sebagai social media
manajer. Aktivitas yang dilakukan social media management ialah mengatur,
mengelola dan menjaga hubungan baik dengan followers-nya. Dalam
pelaksanaannya pun social media management juga berkoordinasi dengan
divisi lain, yaitu dnegan divisi design graphic dan videographer untuk
pembuatan konten.

Di Harian Disway penulis mengetahui bagaimana mengelola social
media dengan membuat konten. Penulis juga belajar bagaimana membuat
konten yang disukai followers dan bagaimana melibatkan followers dalam
konten tersebut. Contohnya membuat konten yang interaktif Dimana followers
bisa tertarik untuk lik dan juga berkomentar atau membuat konten QnA.

Selain membuat konten untuk media sosial Harian Disway, penulis
juga melakukan beberapa liputan event. Event yang diselenggarakan oleh
Harian Disway ataupun yang menjadikan Harian Disway Media Partnernya.
Biasanya konten liputan berupa video.

Selain focus pada pengelolaan media sosial Harian Disway, penulis
juga membantu beberapa divisi lain. Contohnya penulis membantu pengerjaan
edit gambar yang biasanya dilakukan oleh design graphic. Dan penulis juga
membantu mengedit video konten yang biasanya dilakukan oleh
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videographer. Meskipun demikian semua kerjaan sampingan yang

dilakukan juga masih berhubungan dengan media sosial Harian Disway.

IV.2. Saran

Tanpa mengurangi rasa hormat, penulis juga ingin memberikan beberapa saran
bagi kemajuaan perusahaan serta kenyamanan lingkungan perusahaan selama
melakukan kerja praktik di Harian Disway, yaitu:

1. Lebih memperbanyak SDM. SDM yang dimaksud adalah karyawan
tetap. Karena berdasarkan pengalaman penulis ada divisi yang tidak
ada karyawan tetapnya, hanya berisikan anak magang. Hal ini
terkadang bisa memperlambat jalannya koordinasi anatar divisi.

2. Lebih menata pengelolaan terkait jam kerja. Karena dari pengamatan
penulis, jam kerja di Harian Disway sangat tidak tentu. Jika terdapat
pengelolaan jam kerja, maka bisa karyawan dan juga anak magang.

3. Lebih mempererat komunikasi antar karyawan. Mungkin hal ini terjadi
karena tidak adanya aturan jam kerja sehingga jarang ketemu dikantor

dan menyebabkan banyak terjadi miskomunikasi.
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