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BAB IV 

PENUTUP 

 

IV.1 Kesimpulan 

Kegiatan yang dirancang oleh PT Garudafood Putra Putri Jaya, Tbk 

sebagai bentuk promosi untuk meningkatkan jumlah kunjungan adalah 

mengoptimalisasi sosial media dan membuat publikasi serta event yang baik, 

guna relasi dengan publik tetap terjaga. Aktivitas marketing communication di 

Gery Factory X-Quest yang merupakan bagian dari Garudafood bertujuan 

untuk meningkatkan citra sekaligus brand awareness bagi perusahaan ataupun 

produk Gery sendiri. Aktivitas ini dapat membantu kelancaran kegiatan 

komunikasi pemasaran. Karena seiring dengan perkembangan zaman, 

teknologi dan strategi promosi juga tentu harus lebih berkembang. Dalam 

melaksanakan kerja praktik ini, penulis mengetahui aktivitas komunikasi 

pemasaran Garudafood melalui Gery Factory X-Quest dengan menggunakan 

event, publikasi dan aktivasi sosial media.  

Seorang marketing communication menyadari bahwa pentingnya 

menjaga relasi dengan para pengunjung dan agency yang bekerja sama. Serta 

pentingnya membuat konten dan aktivasi sosial media guna meningkatkan 

awareness terhadap masyarakat. Pembuatan konten yang menarik, penggunaan 

bahasa yang sesuai pasar, hingga evaluasi dari seluruh kegiatan yang dilakukan 

merupakan hal yang sangat penting. Karena pentingnya hal-hal tersebut, 
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penulis selalu diskusi dengan tim maupun konsultasi dengan mentor kerja 

praktik supaya kegiatan-kegiatan komunikasi pemasaran yang penulis kerjakan 

dapat sesuai dengan pasar. 

 

IV.2 Saran 

Tanpa mengurangi rasa hormat, selama melakukan kerja praktik di PT 

Garudafood Putra Putri Jaya, Tbk penulis ingin memberikan beberapa saran 

untuk kemajuan perusahaan maupun dalam komunikasi pemasaran yang 

dilakukan oleh Garudafood dan Gery Factory X-Quest. Melakukan evaluasi 

minggu-an terhadap para peserta PKL atau magang supaya sama-sama bisa 

memiliki nilai dan visi yang sama dengan perusahaan. Selain itu, penulis 

memberikan saran-saran seperti yang sudah penulis presentasikan sebelum 

selesai kerja praktik antara lain follow up database pengunjung secara berkala, 

konsisten dalam membuat konten, membuat data survey “Tahu Gery Factory 

X-Quest dari mana?” serta pembagian tugas yang jelas serta memberikan 

semangat belajar dalam tim Gery Factory X-Quest supaya dapat terus 

berinovasi dengan segenap hati.  
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