BAB V
Penutup

V.1 Kesimpulan

Berdasarkan temuan yang diperoleh, HO ditolak dan H1 diterima, dapat
disimpulkan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan antara pesan kampanye
#KerenTanpaNampah terhadap sikap followers Instagram
@thebodyshopindo.impact. Berdasarkan hasil uji korelasi, terdapat hubungan yang
cukup berarti antara variabel pesan kampanye #KerenTanpaNyampah dengan sikap
Followers Instagram @thebodyshopindo.impact, yang artinya bahwa responden
memiliki penilaian yang positif dan kecendungan sikap yang positif terhadap
kampanye, seperti mengumpulkan botol bekas dan membeli botol refill The Body

Shop.

Kemudian diperoleh hasil bahwa terdapat perempuan dengan usia 20-25
tahun, dan dengan pemakaian The Body Shop selama 1 tahun memiliki penilaian
dan sikap yang positif terhadap pesan kampanye #KerenTanpaNyampah.
Berdasarkan hasil yang diperoleh, maka HO ditolak dan H1 diterima, yang
mempunyai arti adanya pengaruh antara pesan kampanye #KerenTanpaNyampah

terhadap sikap followers Instagram @thebodyshopindo.impact.
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V.2 Saran

V.2.1 Saran Akademis

Peneliti berharap ada peneliti lain yang mengembangkan penelitian ini lebih
lanjut dengan menggunakan metode lain dan lebih rinci. Sebuah penelitian yang
menggunakan pendekatan kuantitatif dan metode penelitian untuk memberikan
pengaruh  signifikan  terhadap pesan kampanye  di Instagram

@thebodyshopindo.impact.

V.2.2 Saran Praktis

Hasil dari penelitian ini dapat mencakup hal-hal berikut, yakni terdapat
saran dan ulasan untuk pengelola akun Instagram @thebodyshopindo.impact agar
dapat membuat kampanye sosial yang lebih menarik perhatian dan keikutsertaan
masyarakat. The Body Shop sudah menerapkan pesan kampanye dengan indikator
isi pesan, yakni dengan materi pendukung, pendekatan emosional, pendekatan rasa
takut, dan struktur pesan, yakni pernyataan kesimpulan secara lengkap dan baik,

namun strategi penyampaian pesan kampanye tetap harus dimaksimalkan.

V.2.3 Saran Sosial

Hasil penelitian ini dapat mencakup hal-hal berikut, yakni terdapat saran
dan ulasan untuk publik dalam penerapan penyampaian sebuah pesan kampanye
yang dilakukan melalui media sosial Instagram. Penyampaian pesan kampanye
yang sesuai dan tepat harus dilaksanakan dengan menyesuaikan materi pendukung,

pendekatan emosional, pendekatan rasa takut, untuk mencapai hasil kampanye yang
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maksimal. Kemudian harus menyesuaikan dengan bagaimana karakteristik

pengguna dari sebuah brand atau perusahaan.
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