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BAB IV 

PENUTUP 

IV. 1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil kerja praktik yang dilakukan penulis selama dua bulan 19 Juni-22 

Agustus 2023 di Humas Polda Jawa Timur penulis menarik kesimpulan yaitu, Konten 

kreator memiliki peranan yang penting dalam memberikan informasi kepada 

masyarakat luas. Informasi yang disebarkan bukan hanya semerta-merta kebutuhan 

konten melainkan adanya informasi yang bersifat edukasi, informatif serta menghibur. 

Hal ini dilakukan agar pesan yang ingin disampaikan dapat diterima baik oleh 

masyarakat. Selain itu menjadi seorang konten kreator, penulis tidak hanya bekerja di 

belakang layar melainkan juga mendapatkan kesempatan untuk bekerja di depan layar.  

 

Konten kreator merupakan brand yang menyebarkan data dan ditransformasikan 

berupa foto, video serta tulisan yang disebut sebagai konten dan tugas dari seorang 

konten kreator adalah mengumpulkan ide, data, serta melakukan riset dan membuat 

konsep untuk menghasilkan konten (Maeskina & Dasrun Hidayat, 2022, p. 21). Teori 

ini selaras dengan kerja praktik yang dilakukan penulis. di Subbid Multimedia Kaur 

Produk Kreatif, Penulis menjadi seorang konten kreator yang mencari ide konten, 

melakukan riset dan produk yang dihasilkan berupa foto dan video yang kemudian 

dipublish di media sosial Humas Polda Jatim.  
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IV. 2 Saran 

Berdasarkan pengamatan dan pengalaman yang dialami penulis selama melakukan 

kerja praktik di Sub Bagian Multimedia kaur. Produk Kreatif Humas Polda Jatim 

Surabaya. Kurangnya sumber daya manusia di Kaur Produk Kreatif mengakibatkan 

tugas yang diberikan tidak berjalan dengan baik. Sehingga ada beberapa konten yang 

seharusnya di upload di media sosial jadi terabaikan karena SDM yang mengedit harus 

mengikuti kegiatan yang lainnya dan mengambil video, lalu konten sebelumnya jadi 

terabaikan. Hal ini terjadi pada saat penulis dan teman penulis melaksanakan giat, kami 

menjadi tim dokumentasi video untuk giat polwan. Tetapi karena kurangnya SDM yang 

dapat mengedit video, akhirnya hasil dokumentasi kami belum sempat diedit dan 

dipublish.  
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