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 KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur saya panjatkan kepas Tuhan Yang Maha Esa yang telah 

memberikan rahmat dan hidayahnya, sehingga laporan praktik kerja profesi 

Apoteker dengan judul Laporan Praktik Kerja Profesi Apoteker Di Apotek 

PRO-THA Farma Jl.Iman Bonjol No.13, Geluran, Sidoarjo 30 Mei – 02 Juli 

2022 dapat terselesaikan. Penyusunan laporan PKPA ini dimaksudkan untuk 

memberikan pengetahuan sekaligus pengalaman nyata mengenai berbagai 

kegiatan yang dilakukan di apotek, termasuk peran Apoteker di dalamnya. 

Penulis menyadari bahwa laporan PKPA ini dapat diselesaikan dengan 

bimbingan, bantuan serta dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis 

ingin menyampaikan terimakasih sebesar-besarnya kepada pihak yang telah 

membantu selama proses pembuatan laporan PKPA ini, khusunya kepada: 

1. apt. Tenny Inayah Erowati S. Si. selaku pembimbing I, pembimbing 

PKPA dan Pemilik Sarana Apoteker (PSA) sekaligus Apoteker 

Pengelola Apotek (APA) Apotek PRO-THA Farma yang telah 

menerima saya untuk dapat melaksanakan PKPA di Apotek PRO- THA 

Farma dan menyediakan waktu dan tenaga, serta dengan sabar 

membimbing, mengajarkan banyak hal, mengarahkan kepada saya. 

2. apt. Jefri Prasetyo, S.Farm., M.Pharm.Sci. selaku dosen pembimbing II 

yang telah menyediakan waktu dan tenaga, serta dengan sabar 

membimbing, mengajarkan banyak hal, mengarahkan, serta memberi 

dorongan kepada saya dalam menyelesaikan laporan ini. 

3. apt. Drs. Kuncoro Foe, G.Dip. Sc., Ph.D. selaku Rektor Univesitas 

Katolik Widya Mandala Surabaya, apt. Sumi Wijaya, S.Si., Ph.D. selaku 

Dekan Fakultas Farmasi Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya, 

dan apt. Restry Sinansari, M.Farm. selaku Kepala Program Studi Profesi 



ii 

 
Apoteker Fakultas Farmasi Universitas Katolik Widya Mandala 

Surabaya atas kesempatan yang diberikan untuk menempuh 

pendidikan di Program Studi Profesi Apoteker Fakultas Farmasi 

Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya. 

4. apt. Caroline, S.Si., M.Si. selaku Koordinator Praktik Kerja 

Profesi Apoteker di Apotek yang telah membantu dan memberikan 

kesempatan dalam melaksanakan PKPA di Apotek. 

5. Orang tua tercinta yang selalu memberikan kasih sayang, motivasi, 

doa serta dukungan baik secara moral maupun material selama 

awal PKPA hingga selesai. 

6. Apoteker pendamping dan seluruh personalia di apotek PRO-THA 

yang telah ikut membantu dan mendamping selama lima minggu 

praktik kerja profesi Apoteker luring hingga selesai. 

7. Teman-teman Apoteker 59 terutama teman-teman satu kelompok 

PKPA yang telah bersama-sama melakukan kegiatan Praktik Kerja 

Profesi Apoteker di Apotek pro-THA Farma. 

Akhir kata, sangat disadari bahwa laporan ini masih jauh dari kata 

sempurna. Semoga laporan PKPA ini dapat memberikan sumbangan yang 

bermanfaat bagi rekan-rekan sejawat dan semua pihak yang 

membutuhkan. 

 

Sidoarjo, Juli 2022 

 

 

 

Penulis 

 

 



iii 

 

DAFTAR ISI 

Halaman 

KATA PENGANTAR ................................................................................... i 

DAFTAR ISI ............................................................................................... iii 

DAFTAR GAMBAR ................................................................................... vi 

DAFTAR TABEL ...................................................................................... vii 

DAFTAR LAMPIRAN ............................................................................. viii 

BAB 1. PENDAHULUAN .......................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang ................................................................................ 1 

1.2 Tujuan ............................................................................................. 3 

1.3 Manfaat ........................................................................................... 4 

BAB 2. TINJAUAN UMUM APOTEK ....................................................... 5 

2.1 Definisi Apotek............................................................................... 5 

2.2 Pendirian Apotek ............................................................................ 5 

2.2.1 Persyaratan Pendirian Apotek ............................................. 5 

2.2.2 Perizinan Pendirian Apotek ................................................. 7 

2.3 Pengelolaan Sediaan Farmasi dan Alat Kesehatan ....................... 12 

2.4 Pelayanan Kefarmasian ................................................................ 15 

2.4.1 Pelayanan Farmasi Klinik ................................................. 16 

2.4.2 Sumber Daya Kefarmasian ................................................ 20 

BAB 3.  HASIL KEGIATAN ..................................................................... 25 

3.1 Sejarah Berdirinya Apotek Pro-Tha Farma .................................. 25 

3.1.1 Visi dan Misi Apotek Pro-Tha Farma ............................... 25 

3.2 Struktur Organisasi Apotek .......................................................... 25 

3.3 Lokasi dan Bangunan Apotek Pro-Tha Farma .............................. 28 

3.4 Pengelolaan Sediaan Farmasi ....................................................... 30 

3.4.1 Perencanaan ....................................................................... 31 

 



iv 

 

 

Halaman 

3.4.2 Pengadaan Barang ............................................................. 31 

3.4.3 Penerimaan Barang ............................................................ 33 

3.4.4 Penataan Barang ................................................................ 34 

3.4.5 Penyimpanan Barang ......................................................... 36 

3.4.6 Pelaporan Sediaan Farmasi ................................................ 36 

3.5 Pelayanan Kefarmasian di Apotek ................................................ 36 

3.5.1 Pelayanan Non-Resep ........................................................ 37 

3.5.2 Pelayanan Resep ................................................................ 37 

3.5.3 Pelayanan Komunikasi, Informasi dan Edukasi (KIE) ...... 44 

BAB 4.  LAPORAN HASIL KEGIATAN ................................................. 47 

4.1 Resep Anak ................................................................................... 47 

4.1.1 Skrining Administrasi........................................................ 47 

4.1.2 Skrining Farmasetik .......................................................... 48 

4.1.3 Skrining Terapeutik ........................................................... 49 

4.1.4 Kesesuaian Dosis Obat ...................................................... 54 

4.1.5 Alur Pelayanan Resep ....................................................... 54 

4.1.6 KIE .................................................................................... 55 

4.1.7 Etiket ................................................................................. 56 

4.1.8 Pembahasan Resep ............................................................ 57 

4.2 Resep Lambung ............................................................................ 57 

4.2.1 Skrining Administrasi........................................................ 58 

4.2.2 Skrining Farmasetik .......................................................... 58 

4.2.3 Skrining Terapeutik ........................................................... 59 

4.2.4 Kesesuaian Dosis Obat ...................................................... 63 

4.2.5 Alur Pelayanan Resep ....................................................... 64 

4.2.6 KIE .................................................................................... 65 

4.2.7 Pembahasan Resep ............................................................ 65 



v 

 

 

Halaman 

4.2.8 Etiket ................................................................................. 66 

4.3 Resep Anti Emetik ........................................................................ 67 

4.3.1 Skrining Administrasi........................................................ 68 

4.3.2 Skrining Farmasetik .......................................................... 68 

4.3.3 Skrining Terapeutik ........................................................... 69 

4.3.4 Kesesuaian Dosis Obat ...................................................... 72 

4.3.5 Alur Pelayanan Resep ....................................................... 72 

4.3.6 KIE .................................................................................... 73 

4.3.7 Pembahasan Resep ............................................................ 74 

4.4 Resep Alergi ................................................................................. 74 

4.4.1 Skrining Administrasi........................................................ 75 

4.4.2 Skrining Farmasetik .......................................................... 75 

4.4.3 Skrining Terapeutik ........................................................... 76 

4.4.4 Kesesuaian Dosis Obat ...................................................... 78 

4.4.5 Alur Pelayanan Resep ....................................................... 79 

4.4.6 KIE .................................................................................... 80 

4.4.7 Pembahasan Resep ............................................................ 81 

4.5 Layanan Swamedikasi dan atau Permintaan Sediaaan OWA ....... 81 

4.5.1 Assessment pasien.............................................................. 81 

4.5.2 Tinjauan tentang Obat ....................................................... 82 

4.5.3 KIE .................................................................................... 83 

4.6 Contoh tugas SOP pasient Assesment .......................................... 84 

BAB 5.  PENUTUP .................................................................................... 88 

5.1 Kesimpulan ................................................................................... 88 

5.2 Saran ............................................................................................. 89 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................................. 90 

LAMPIRAN ............................................................................................... 93 



vi 

 

 DAFTAR GAMBAR 

Halaman 

Gambar 3.1 Struktur Organisasi Pro-Tha Farma ...................................... 26 

Gambar 3.2 Tata Ruang Apotek Pro-Tha Farma ...................................... 29 

Gambar 3.3 SanaFlu ................................................................................. 83 

 



 

vii 

 

DAFTAR TABEL 

Halaman 

Tabel 4.1 Skrining Administrasi Resep Anak ...................................... 47 

Tabel 4.2 Skrining Farmasetik Resep Anak ......................................... 48 

Tabel 4.3 Kesesuaian Dosis Pustaka dengan Dosis pada Resep Anak . 54 

Tabel 4.4 Skrining Administrasi Resep ................................................ 58 

Tabel 4.5 Skrining Farmasetik Resep ................................................... 58 

Tabel 4.6 Kesesuaian Dosis Pustaka dengan Dosis pada Resep   

Lambung .............................................................................. 63 

Tabel 4.7 Skrining Administrasi Resep ................................................ 68 

Tabel 4.8 Skrining Farmasetik Resep ................................................... 69 

Tabel 4.9 Kesesuaian Dosis Pustaka dengan Dosis pada Resep Anti 

Emetik .................................................................................. 72 

Tabel 4.10 Skrining Administrasi Resep Anak ...................................... 75 

Tabel 4.11 Skrining Farmasetik Resep ................................................... 75 

Tabel 4.12 Kesesuaian Dosis Pustaka dengan Dosis pada Resep Alergi 78 

Tabel 4.13 Metode WWHAM ................................................................ 81 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

viii 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

Halaman 

Lampiran 1 Surat Izin Apotek ...................................................................93 

Lampiran 2 Surat Pesanan Obat Reguler ...................................................94 

Lampiran 3 Surat Pesanan Obat Narkotika ................................................95 

Lampiran 4 Surat Pesanan Obat Psikotropika ............................................96 

Lampiran 5 Surat Pesanan Obat Mengandung Prekursor ..........................97 

Lampiran 6 Surat Pesanan Obat Oot ..........................................................98 

Lampiran 7 Kartu Stok ..............................................................................99 

Lampiran 8 Blanko Nomor Resep ...........................................................100 

Lampiran 9 Blanko Etiket ........................................................................101 

Lampiran 10 Blanko Turunan Resep .......................................................102 

Lampiran 11 Blanko Nota .......................................................................103 

Lampiran 12 Dokumentasi Pio ............................................................ 104 

Lampiran 13 Patient Medication Record (PMR) .....................................105 

Lampiran 14 Spo Perencanaan Sediaan Farmasi dan Perbekalan ............106 

Lampiran 15 Spo Penerimaan Sediaan Farmasi dan Perbekalan .............108 

Lampiran 16 Spo Pemesanan Obat Narkotika .........................................111 

Lampiran 17 Spo Penerimaan Obat Narkotika ........................................112 

Lampiran 18 Spo Pemesanan Obat Psikotropika .....................................114 

Lampiran 19 Spo Penerimaan Obat Psikotropika ....................................115 

Lampiran 20 Spo Skrining Resep ............................................................117 

Lampiran 21 Spo Pembuatan Obat Racikan ............................................119 

Lampiran 22 Spo Penimbangan ...............................................................123 

Lampiran 23 Spo Pelayanan Resep..........................................................125 

Lampiran 24 Spo Patient Assessment ......................................................127 

Lampiran 25 Daftar 50 Obat di Apotek Pro-Tha Farma ..........................132 

 


