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BAB 5 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

 Dari hasil penelitian mengenai pengaruh harga diskon terhadap niat beli 

melalui store image, dapat disimpulkan hal– hal sebagai berikut: 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan data yang diperoleh dan pembahasan, maka pada penelitian 

ini dapat disimpulkan bahwa: 

1. Terdapat pengaruh positif antara harga diskon dan store image. Artinya 

semakin banyak harga diskon yang ditawarkan, maka konsumen 

mempunyai persepsi yang semakin baik terhadap citra toko. 

2. Terdapat pengaruh positif anatara store image dan niat beli. Artinya 

semakin baik store image yang dibuat peritel kepada konsumen, maka 

semakin tinggi pula niat beli konsumen 

3. Tidak ada pengaruh antara harga diskon terhadap niat beli melalui store 

image. Sehingga dapat disimpulkan bahwa store image tidak dapat 

memediasi pengaruh antara harga diskon dan niat beli. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang sudah ada, saran yang 

dapat diberikan adalah sebagai berikut: 

1. Saran Akademis 

Bagi penelitian selanjutnya diharapkan dapat melakukan penelitian yang 

lebih dalam mengenai mediasi store image dan harga diskon, karena kedua 

hal ini merupakan daya tarik peritel dalam menawarkan produk atau jasa 

yang ditawarkan. 
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2. Saran Praktis 

1. Matahari Department Store dapat mempertahankan dan menambah 

variasi harga diskon, karena harga diskon dapat mempengaruhi store 

image yang baik sehingga konsumen mempunyai persepsi yang baik 

mengenai toko. Misalnya menjalin kerjasama dengan perbankan yang 

membuat kartu kredit khusus yang diperuntukan untuk konsumen 

Matahari Department Store.  

2. Matahari Department Store juga harus lebih memperhatikan suasana 

toko yang menarik agar memberikan daya tarik untuk membeli pada 

konsumen dan memberikan kenyamanan dalam berbelanja di toko. 

Misalnya pada saat idul fitri Matahari Department Store lebih banyak 

menjual produk fashion bernuansa idul fitri atau membuka space 

khusus yang menjual produk fashion bernuansa idul fitri, begitu juga 

dengan event-event besar lainnya. 
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