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BAB 5 

SIMPULAN, KETERBATASAN, DAN SARAN 

 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah diuraikan pada 

bagian sebelumnya, maka simpulan penelitian ini adalah.  

1. Teknologi informasi berpengaruh positif terhadap kinerja keuangan UMKM 

yang ada di Surabaya. Hasil ini menjelaskan bahwa semakin baik UMKM 

dapat memanfaatkan teknologi informasi dapat mendukung peningkatan 

kinerja keuangan UMKM.  

2. Kompetensi akuntansi berpengaruh positif terhadap kinerja keuangan 

UMKM yang ada di Surabaya. Hasil ini menjelaskan bahwa semakin baik 

kompetensi akuntansi yang ditunjukkan oleh sumber daya manusia dapat 

meningkatkan kinerja keuangan UMKM.  

 

5.2 Keterbatasan 

Penelitian yang dilakukan memiliki beberapa keterbatasan. Keterbatasan 

yang dimaksud adalah. 

1. Penelitian ini dilakukan terhadap UMKM di Surabaya saja, dimana hasil 

yang didapatkan dari penelitian ini bisa berbeda antara Surabaya dengan 

kota lainnya.  

2. Hasil penelitian menunjukkan kemampuan teknologi informasi dan 

kompetensi akuntansi dalam menjelaskan kinerja keuangan UMKM sebesar 

36,9% dan masih terdapat 63,1% faktor lain yang dapat menentukan kinerja 

keuangan UMKM.  
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5.1 Saran 

Berdasarkan simpulan dan keterbatasan penelitian, maka saran dari 

penelitian ini adalah.  

1. Saran Akademis 

a. Penelitian selanjutnya dapat menambahkan variabel lain dapat menentukan 

kinerja keuangan UMKM. Variabel lain yang dimaksud adalah internal 

control dan inovasi.  

b. Mengingat kondisi saat ini yang dinamis maka diperkirakan hasil penelitian 

ini tidak bisa berlaku jangka panjang, terutama karena perkembangan 

teknologi yang luar biasa 

2. Saran Praktis 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa UMKM di Surabaya masih 

mengalami kesulitan untuk memanfaatkan teknologi informasi ketika 

membutuhkan informasi secara cepat. Hasil penelitian juga menunjukkan 

bahwa masih terdapat sumber daya manusia yang mengalami kesulitan 

untuk membuat laporan data penjualan yang informatif. Oleh karena itu, 

pihak UMKM dapat mempertimbangkan untuk memberikan pelatihan dan 

pengetahuan kepada sumber daya manusia yang ada untuk dapat 

memudahkan sumber daya manusia beradaptasi  
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