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ABSTRAK

Penghasilan terbesar negara yaitu bersumber dari pajak. Pajak adalah iuran
wajib yang patut dibayarkan oleh masyarakat Indonesia yaitu orang pribadi maupun
badan, pajak juga mempunyai sifat memaksa dan diatur melalui undang-undang
perpajakan. Pemungutan pajak di Indonesia menggunakan suatu sistem, yang
dikenal dengan sebutan self assessment system. Peran seorang konsultan pajak
sangat diperlukan dalam membantu menyelesaikan masalah perpajakan yang
dialami oleh wajib pajak, seorang konsultan pajak dapat membantu wajib pajak
orang pribadi maupun badan dalam meningkatkan kesadaran dan juga kemauan
untuk membayar pajak, serta dapat membantu wajib pajak menjadi lebih patuh
terhadap peraturan perpajakan yang diberlakukan.

Penelitian eksperimen ini menggunakan desain eksperimen 2x2 between
subject yang bertujuan untuk menguji faktor-faktor yang mempengaruhi
pengambilan keputusan etis. Partisipan penelitian ini adalah Mahasiswa Universitas
Katolik Widya Mandala Surabaya yang telah lulus mata kuliah perpajakan 2.
Pengumpulan data dilakukan secara online dalam bentuk google form, dimana data
yang telah terkumpul kemudian diolah dengan melakukan pengujian Levene'’s test
dan Univariate ANOVA.

Berdasarkan hasil pengujian menunjukkan bahwa semakin tinggi sifat
machiavellian maka konsultan pajak akan cenderung menghasilkan keputusan yang
tidak etis, hal tersebut juga bisa terjadi jika seseorang tersebut tidak bisa
mengendalikan dirinya untuk berbuat manipulatif dalam melaksanakan
pekerjaannya. Semakin tinggi kecerdasan emosional dimiliki oleh konsultan pajak
maka akan cenderung menghasilkan keputusan yang etis, hal tersebut bisa terjadi
jika seorang individu dapat mengendalikan serta mengontrol emosinya dengan
stabil.

Kata kunci: Sifat machiavellian, kecerdasan emosional, pengambilan keputusan
etis
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MACHIAVELLIAN TRAITS AND EMOTIONAL
INTELLIGENCE: AN EXPERIMENTAL
STUDY OF ETHICAL
DECISION MAKING

ABSTRACT

The country's largest income comes from taxes. Taxes are mandatory
contribution that must be paid by the people of Indonesia, namely individuals and
entities, Taxes also have coercive nature and are regulated through tax law. Tax
collection in Indonesia uses a system, known as a self-assessment system. The role
of a tax consultant is indispensable in helping solve tax problems experienced by
taxpayers, a tax consultant can assist individual and corporate taxpayers in
increasing awareness and willingness to pay taxes, and can help taxpayers become
more obedient to the tax regulations that apply.

This experimental research uses a 2x2 between subject experimental design
which aims to examine the factors that influence ethical decision making. The
participants in this study were students at Widya Mandala Catholic University
Surabaya who had passed taxation 2 courses. Data collection was carried out online
in the form of a Google form, where the collected data was then processed by testing
the Levene's test and Univariate ANOVA.

Based on the test results show that the higher the Machiavellian nature, the
tax consultant will tend to make unethical decisions, this can also happen if a person
cannot control himself to act manipulatively in carrying out his work. The higher
the emotional intelligence possessed by the tax consultant, the more likely it will be
to produce ethical decisions, this can happen if an individual can control and control
his emotions stably.

Keyword: machiavellian traits, emotional intelligence, ethical decision making
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