BAB V

PENUTUP

V.1. Kesimpulan

Penelitian ini menemukan bahwa pemaknaan dalam proses coming out oleh
kaum biseksual di Surabaya dilihat sebagai ajang pembuktian yang disertai oleh
rumitnya aturan privasi. Pengolahan aturan serta batasan informasi dimaknai
sebagai poin penting dari proses coming out ketiga narasumber. Peneliti
menemukan bahwa narasumber menavigasi budaya, risiko-manfaat, dan motivasi
untuk memutuskan apakah akan mengungkapkan atau menyembunyikan
biseksualitas mereka sesuai dengan teori communication privacy management
milik Sandra Petronio. Hal ini menunjukkan bahwa keputusan untuk coming out
juga disertai dengan berbagai strategi seperti pengungkapan atau penyembunyian,
pemberiaan batasan informasi, serta rasa kontrol dan kepemilikan individu atas
informasi tersebut, yang membuat pengungkapan atau peristiwa coming out
mereka menjadi lebih kompleks.

Ketiga narasumber melakukan coming out terkhusus pada orang-orang
terdekatnya dengan memaknai berbagai proses, seperti seleksi sebab akibat,
timbal balik, serta ambiguitas sebagai strategi pengungkapan dan penyembunyian
demi menjadi seorang biseksual coming out seutuhnya. Meski telah melalui
tahap-tahap dalam proses coming out, ketiganya tetap melakukan batasan
informasi mengenai informasi privat biseksualitasnya dikarenakan latar belakang

lingkungan yang belum tentu dapat menerima kaum LGBTQ terlebih biseksual.
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V.2. Saran
Peneliti menyadari bahwa penelitian ini memiliki banyak kelemahan dan
keterbatasan. Maka dari itu penelitian ini sepatutnya diberikan saran sebagai

berikut.

V.2.1. Saran Akademis

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sebuah referensi bagi siapapun
yang hendak melakukan penelitian sejenis khususnya teori Communication
Privacy Management dengan menggunakan metode fenomenologi. Penelitian ini
juga dapat dijadikan penelitian lanjutan dengan menggunakan metode studi kasus
untuk mendapatkan strategi komunikasi biseksual saat melakukan pengungkapan

jati diri mengenai seksualitasnya.

V.2.2. Saran Sosial

Kehadiran Lesbian, Gay, Biseks, Transgender dan Queer (LGBTQ) di
masyarakat mungkin masih belum diterima karena masih dianggap tabu dan
menyimpang. Maka, dengan adanya penelitian ini diharapkan masyarakat
semakin mampu menghargai keberagaman terutama mengenai orientasi seksual.
Karena pada dasarnya tidak semua kaum LGBTQ hadir untuk merusak struktur

sosial masyarakat atau meresahkan masyarakat.
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