
 

25 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Perekrutan karyawan dapat dilakukan kapan saja pada saat perusahaan 

sedang membutuhkan. Agar perusahaan mendapatkan calon karyawan dengan 

kualitas yang baik maka proses perekrutan karyawan dilakukan dengan seleksi yang 

ketat. Quest Hotel Darmo Surabaya menjalankan proses perekrutan karyawan 

secara bertahap. Mulai dari adanya permintaan user dan persetujuan dari General 

Manager untuk merekrut karyawan, HRC membuka lowongan pekerjaan, 

menyeleksi dokumen administrasi, wawancara hingga tahap medical check up. 

Pada saat memasuki tahap negosiasi gaji, Quest Hotel Darmo Surabaya mengajak 

calon karyawan untuk berdiskusi sehingga terdapat kesepakatan kedua belah pihak 

sebelum calon karyawan menandatangani kontrak kerja dan pada saat proses 

perekrutan karyawan Quest Hotel Darmo Surabaya menghadapi hambatan akan 

tetapi setiap hambatan dicarikan solusi yang terbaik.  

 

5.2 Saran 

Agar proses perekrutan dapat dilakukan secara efektif dan efisien di Quest 

Hotel Darmo Surabaya, penulis menyarankan agar ada bagan alir proses perekrutan 

karyawan secara tertulis sehingga siapapun yang melakukan proses perekrutan 

karyawan dapat mengikuti alur tersebut. Jadi setiap proses perekrutan akan selalu 

sama dan tidak berbeda. Penulis telah membuat bagan alir proses perekrutan pada 

bab 4 yang mungkin dapat digunakan di Quest Hotel Darmo Surabaya.
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