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ABSTRAK 

 

Yohanes Djata Wuda Embu NRP. 1423018165. “STRATEGI KOMUNIKASI 

PEMASARAN KARTASIS LIVE DALAM EVENT DRIVE IN SENJA PADA MASA 

PANDEMI COVID – 19” 

 

 

Pada tahun 2020 terjadi pandemi Covid – 19 di Indonesia, hal tersebut 

berdampak dengan beberapa kegiatan mall, sekolah, bekerja, dan event. Beberapa 

kebijakan yang dibuat pemerintahan Indonesia dalam masalah ini, seperti penutupan 

aktivitas bioskop, ahli fungsi sekolah menjadi daring, dan kegiatan bekerja menjadi 

istilah wfh (work form home) dan beberapa kegiatan event dipindahkan menjadi online. 

Salah satu event yang dapat berjalan ditengah masa pandemi Covid – 19 yaitu drive in 

senja, sebuah event yang dijalankan oleh perusahaan Kartasis Live. Kartasis Live 

menjalankan event tersebut ditengah pandemi Covid 

– 19, salah satu kotanya Surabaya. Dengan demikian peneliti memiliki tujuan untuk 

mendeskripsikan bagaimana kegiatan strategi komunikasi pemasaran drive in senja 

dalam memesarkan event tersebut ditengah masa pandemi. Penelitian ini menggunakan 

penelitian kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif dan metode studi kasus, 

penelitian ini menggunakan teknik pengumpulan data dengan observasi, wawancara, 

dan dokumentasi. Hasil penelitian drive in senja melakukan strategi komunikasi 

pemasaran menggunakan media sosial, hal tersebut dibantu oleh data yang didapatkan 

oleh peneliti dalam akun media sosial, dan hasil wawancara dengan informan. Dalam 

penelitian yang didapatkan menjalankan bauran pemasaran 4p (product,place,price, dan 

promotions) kegiatan yang dilakukan oleh drive in senja guna mengetahui kegiatan apa 

yang sedang dilaksanakan, peraturan dalam menikmati event tersebut, harga event, dan 

promosi pada saat pandemi Covid – 19 di Indonesia. Penelitian mendapatkan temuan 

sebuah istilah strategi komunikasi pemasaran yang digunakan drive in senja yaitu 

gimmick promosi, dalam membuat promo event tersebut. Sebuah event yang dapat 

berjalan ditengah masa pandemi dengan prokes kesehatan pemerintahan Indonesia. 

Batasan pengambilan data dimulai dari 1 Agustus 2020 hingga 12 April 2021. 

 
Kata Kunci : Strategi Komunikasi Pemasaran, Bauran Komunikasi, Pandemi Covid – 

19, Event. 
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ABSTRACT 

 
In 2020 there was a Covid-19 pandemic in Indonesia, this had an impact on several mall 

activities, schools, work, and events. Several policies made by the Indonesian 

government in this matter, such as closing cinema activities, school function experts 

going online, and working activities being the term wfh (work form home) and some 

event activities being moved online. One of the events that can run in the midst of the 

Covid-19 pandemic is the drive in twilight, an event run by the Kartasis Live company. 

Kartasis Live ran the event in the midst of the Covid-19 pandemic, one of the cities is 

Surabaya. Thus, researchers have a goal to describe how the activities of the drive-in-

twilight marketing communication strategy in marketing the event in the midst of a 

pandemic. This research uses qualitative research with descriptive research and case 

study methods, this research uses data collection techniques by observation, interviews, 

and documentation. Drive in twilight carries out a marketing communication strategy 

in the 4p marketing mix (product, place, price, and promotions) activities carried out 

by drive in twilight to find out what activities are being carried out, regulations for 

enjoying the event, event prices, and promotions during a pandemic Covid-19 in 

Indonesia. The study found that a term marketing communication strategy used drive in 

twilight, namely a promotional gimmick, in making the promo event. An event that can 

run in the midst of a pandemic with the Indonesian government's health program. The 

data collection limit starts from August 1, 2020 to April 12, 2021. 

 

 
Keywords: Marketing Communication Strategy, Communication Mix, Covid-19 

Pandemic, Even


