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Analisis Kecukupan Stok Bahan Bakar Minyak Pertaseries di SPBU Dengan 

Menggunakan Simulasi Arena Studi Kasus di Kecamatan Pulung Kabupaten 

Ponorogo. Oleh Bayu A. Styawawan. Pembimbing: Dr. Ir. Petrus Setya Murdapa, 

S.T., M.Eng. dan Ir. Chatarina Dian Indrawati, S.T., M.T. PSDKU Rekayasa 

Industri, Fakultas Teknik, Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya 
 

ABSTRAK 

 
Meningkatnya jumlah penduduk di suatu daerah memicu 

meningkatnya tingkat kebutuhan Bahan Bakar Minyak (BBM) untuk sarana 

bahan bakar kendaraan masyarakat. Oleh karena itu perlu adanya stasiun 

pengisian dan pendistribusian BBM di suatu daerah tertentu guna memenuhi 

kebutuhan BBM. Seperti halnya yang terjadi pada Kecamatan Pulung 

Kabupaten Ponorogo yang hanya memiliki satu stasiun pengisian bahan 

bakar umum (SPBU) yang melayani beberapa Kecamatan sekitar, antara 

lain Kecamatan Pulung, Kecamatan Jenangan, dan Kecamatan Sooko. 

Luasnya wilayah yang dilayani SPBU Kecamatan Pulung berakibat pada 

ketidakseimbangan antara suplai BBM dan tingkat kebutuhan BBM 

masyarakat khususnya jenis Pertaseries. Berdasarkan hal tersebut perlu 

adanya kajian mengenai tingkat kebutuhan BBM khususnya Pertaseries, 

sekaligus memberikan solusi mengenai penyeimbangan supply dan demand 

BBM.  

 

Alternatif dari pemecahan masalah tersebut adalah dengan 

memperoleh data  pelayanan SPBU menggunakan metode observasi dan 

kemudian dibuat simulasi mengenai pelayanan pengisian BBM dengan 

software Arena. Penggunaan simulasi ini untuk mengetahui kondisi 

sesungguhnya dari sistem pelayanan SPBU.  

 

Berdasarkan kondisi yang terjadi perlu adanya alternatif usulan untuk 

memperbaiki sistem manajemen persediaan BBM di SPBU yaitu dengan 

mengubah batas minimal nilai ROP Pertalite  tidak boleh dibawah dari 2000 

liter sedangkan batas minimal nilai ROP Pertamax  tidak boleh dibawah dari 

500 liter supaya tidak terjadi lost customers. 

 

 
Kata kunci: Jaringan Rantai Pasok, Simulasi, Arena, Persediaan BBM 
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Analysis of Sufficiency of Pertaseries Fuel Stock at Gas Stations Using a Case 

Study Arena Simulation in Pulung District, Ponorogo Regency. By Bayu A. 

Styawan. Mentor Dr. Ir. Petrus Setya Murdapa, S.T., M.Eng. and Ir. Chatarina 

Dian Indrawati, S.T., M.T.Industrial Engineering Study Program, Faculty of 

Engineering, Widya Mandala Catholic University of Surabaya. 

 

ABSTRACT 

 
The increasing number of residents in an area triggers an increase in 

the level of demand for fuel oil (BBM) for public vehicle fuel facilities. 

Therefore, it is necessary to have a fuel filling and distribution station in a 

certain area in order to meet the fuel demand. As is the case in Pulung 

District, Ponorogo Regency, which only has one public gas station (SPBU) 

that serves several surrounding sub-districts, including Pulung District, 

Jenangan District, and Sooko District. The breadth of the area served by the 

Pulung Sub-district gas station has resulted in an imbalance between the 

supply of fuel and the level of public fuel demand, especially the type of 

Pertaseries. Based on this, it is necessary to study the level of fuel demand, 

especially Pertaseries, as well as provide solutions regarding balancing the 

supply and demand of fuel. 

 

An alternative to solving this problem is to obtain data on gas station 

services using the observation method and then make a simulation of fuel 

filling services using the Arena software. The use of this simulation is to 

determine the actual condition of the gas station service system. 

 

Based on the conditions that occur, it is necessary to have an 

alternative proposal to improve the fuel inventory management system at the 

gas station, namely by changing the minimum limit for the Pertalite ROP 

value not to be less than 2000 liters, while the minimum limit for Pertamax 

ROP value should not be below 500 liters so that there are no lost 

customers. 

 
Keyword: Supply Chain Network, Simulation, Arena, Fuel Supply 
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