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BAB V 

KESIMPULAN, KETERBATASAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian ini berguna dalam menganalisis pengaruh kompensasi 

terhadap kepuasan kerja dan retensi karyawan. Penelitian ini dilakukan 

pada karyawan tetap PT Daya Surya Sejahtera Kabupaten Ponorogo. Dari 

hasil pengujian disimpulkan sebagai berikut: 

1. Adanya pengaruh secara positif dan signifikan dari kompensasi pada 

kepuasan kerja karyawan, artinya bahwa apabila kompensasi (finansial dan 

non finansial) yang diberikan semakin memenuhi harapan karyawan maka 

akan memberikan tinggi kepuasan kerja karyawan. 

2. Adanya pengaruh secara positif dan signifikan dari kepuasan kerja pada 

retensi karyawan, artinya jika kepuasan karyawan semakin tinggi maka 

semakin tinggi retensi karyawan pada pekerjaan dan perusahaan. 

3. Kompensasi secara langsung dapat memberikan pengaruh yang positif dan 

signifikan pada retensi karyawan, sehingga semakin sesuai kompensasi 

yang diberikan perusahaan dengan harapan karyawan maka semakin tinggi 

retensi karyawan pada pekerjaan dan perusahaan.  

4. Kepuasan kerja terbukti dapat memediasi secara sempurna (full mediating) 

pengaruh antara kompensasi terhadap retensi karyawan.  

5.2 Keterbatasan Penelitian 

Keterbatasan dalam penenlitian, yaitu sampel yang digunakan dalam 

penelitian ini hanya berjumlah 50 responden.  

5.3 Saran 

5.3.1 Saran Praktis 

a) Perlunya dipertahankan pada unsur-unsur yang membentuk 

kompensasi baik kompensasi finansial dan non finansial agar retensi 

karyawan semakin meningkat. 

b) Perlunya dipertahankan perhatian manajemen perusahaan pada 

dimensi kepuasan atas supervisi atasan yang dimana terjalin dengan 

baik hubungan rekan kerja, atasan bersedia memberikan arahan kepada 
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karyawan, dan atasan memberikan masukan apabila ada kesulitan 

dalam pekerjaan sehingga ketika kepuasan kerja karyawan semakin 

tinggi maka retensi karyawan semakin meningkat. 

5.3.2 Saran Akademis 

Bagi penelitian selanjutnya dapat melakukan penelitian pada 

perusahaan retail sejenis yang memiliki karyawan lebih besar dari 

perusahaan retail yang sekarang diteliti sehingga dapat dijadikan 

perbandingan hasil pengujian pengaruh antar variabel yang sama. Untuk 

pengembangan penelitian selanjutnya, dapat pula menambahkan variabel 

yang diprediksikan memengaruhi kepuasan kerja maupun retensi 

karyawan, misalnya kepemimpinan. 
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