BAB XIlII
KESIMPULAN DAN SARAN

13.1. Kesimpulan

1.

PT. Bintang Indo Jaya merupakan perusahaan yang bergerak dalam
bidang bakery yang didirikan pada April 1998 dengan kapasitas
produksi hingga 30.000 unit perhari.
Produk yang dihasilkan oleh PT. Bintang Indo Jaya merupakan produk
setengah jadi dalam bentuk dough, yang kemudian didistribusikan ke
seluruh outlet ‘Rotiboy’ untuk dilanjutkan proses pemanggangan.
Pada PT. Bintang Indo Jaya Surabaya memasarkan produknya melalui
outlet bakery ‘Rotiboy’ yang berada di dalam mall di kota Surabaya,
Bali dan sekitarnya.
Sebagai penunjang keberhasilan ‘Rotiboy’ dalam melayani pelanggan,
diberikan pelatihan sebulan sekali untuk karyawan di seluruh outlet,
meliputi: pelatihan manajemen (bagi level manajerial), pelatihan
teknis (bagi karyawan-karyawan yang menangani mesin-mesin dan
pengolahan produk), pelatihan kepribadian dan customer service bagi
seluruh level karyawan.
Bahan baku yang digunakan untuk membuat frozen dough diantaranya
tepung terigu, telur, gula pasir, margarin, air dan es batu, sedangkan
bahan pembantu diantaranya susu, improver dan garam.
Sumber daya yang digunakan di PT. Bintang Indo Jaya diantaranya
sumber daya listrik yang bersal dari PLN dan juga mesin generator,
sumber daya air berasal dari air galon merek ‘Cleo’ serta air PDAM
dan sumber daya manusia berjumlah kurang lebih 100 orang.
Pengolahan limbah hasil produksi PT. Bintang Indo Jaya meliputi
limbah padat berupa cangkang telur, sisa adonan yang menempel pada
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alat dan bekas pembungkus, sedangkan limbah cair berasal dari proses
pencucian alat dan toilet.

8.  Sanitasi dilakukan terhadap sanitasi lingkungan Kkerja pabrik, sanitasi
terhadap bahan baku, dan sanitasi para pekerja sesuai dengan

persyaratan Good Manufacturing Practices (GMP).

13.2. Saran
PT. Bintang Indo jaya sebaiknya memasang pengaturan suhu otomatis
yang dapat diakses melalui smartphone sehingga pemantauan suhu gudang

penyimpanan dapat selalu dipantau.
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