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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Setelah dilakukannya literature review pada 3 artikel ilmiah dengan kategori 

studi kasus (case study) tentang sustainability business model pada UMKM sektor 

food and beverage di Benua Eropa. Dapat ditarik kesimpulan secara keseluruhan 

sebagai berikut: 

1. Dimensi pertama adalah dimensi ekonomi, yang terdiri dari 2 kriteria yaitu:  

- Marketing & Distribution yang terdiri dari 6 model bisnis. 

- Innovation yang terdiri dari 3 model bisnis.  

2. Dimensi kedua adalah dimensi sosial, terdiri dari 3 kriteria yaitu: 

- Employees yang terdiri dari 3 model bisnis. 

- Relations with Producers yang terdiri dari 2 model bisnis. 

- Relations with Consumers yang terdiri dari 6 model bisnis. 

3. Dimensi ketiga adalah dimensi lingkungan, terdiri dari 1 kriteria yaitu 

Environmental Impact yang terdiri dari 1 model bisnis. 

5.2. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan, maka peneliti menyampaikan 

beberapa saran sebagai berikut: 

1. Untuk penelitian selanjutnya agar dapat meneliti objek penelitian di berbagai 

sektor, tidak hanya pada sektor F&B. 

2. Untuk penelitian selanjutnya agar dapat meneliti objek penelitian di berbagai 

benua yang berbeda, supaya mendapat variasi model bisnis lebih banyak. 
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