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BAB V 

KESIMPULAN, KETERBATASAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh servant 

leadership, budaya organisasi terhadap organizational citizenship behavior. 

Penelitian ini dilakukan pada seluruh perangkat desa Kecamatan Poncol 

Kabupaten Magetan. Dari hasil pengujian hipotesis disimpulkan sebagi berikut : 

1. Servant leadership berpengaruh signifikan secara positif terhadap 

organizational citizenship behavior,pada perangkat desa di Kecamatan 

Poncol Kabupaten Magetan, sehingga dapat dikatakan bahwa servant 

leadership dapat memengaruhi organizational citizenship behavior 

perangkat desa Kecamatan Poncol Kabupaten Magetan. 

2. Budaya organisasi berpengaruh signifikan secara positif terhadap 

organizational citizenship behavior, perangkat desa di Kecamatan Poncol 

Kabupaten Magetan, sehingga dapat dikatakan bahwa budaya organisasi 

memengaruhi terciptanya organizational citizenship behavior perangkat 

desa Kecamatan Poncol Kabupaten Magetan 

5.2 Keterbatasan 

Penelitian ini telah dilakukan sesuai dengan prosedur penelitian, namun masih 

terdapat beberapa kelemahan seperti : 

1. Nilai R
2
 yang dikategorikan sedang yaitu sebesar 45,2 % dan sisanya 

54,8% merupakan faktor lain yang tidak diteliti namun dapat 

mempengaruhi OCB, nilai R dipengaruhi karena keterbatasan peneliti  

yang hanya meneliti 2 variabel yaitu servant leadership (X1) dan budaya 

organisasi (X2). 

2. Penelitian terbatas pada perangkat desa di satu wilayah kecamatan Poncol 

Kabupaten Magetan. 
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5.3 Saran 

Saran dan masukan untuk penelitian ini baik untuk organisasi maupun peneliti 

selanjutnya yaitu : 

1. Lebih dikembangkan kajian-kajian empiris serupa dalam rangka 

menyempurnakan instrument penelitian serta mengeksplorasi faktor- 

faktor yang memengaruhi OCB 

2. Untuk memperoleh gambaran secara menyeluruh tentang OCB 

perangkat desa di Kabupaten Magetan dapat dipertimbangkan 

mengambil obyek penelitian di kecamatan lain misalnya,kecamatan 

Sukomoro, kecamatan Plaosan, kecamatan Karangrejo, Kecamatan 

Lembeyan, sehingga seluruh perangkat desa dapat mengevaluasi 

praktek kepemimpinan di pemerintah Kab. Magetan.
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