BABS
SIMPULAN, KETERBATASAN DAN SARAN

5.1 Simpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan dengan analisis regresi linear
berganda, maka dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Kepemimpinan Transformasional tidak berpengaruh signifikan terhadap
Organizational Citizenship Behavior pada perusahaan cat di Sidoarjo. Dalam hal
ini  menunjukan bahwa peran pemimpin dengan Kepemimpinan
Transformasional tidak mempengaruhi perilaku pada karyawan, karena perilaku
sukarela atau OCB tidak selalu didasari oleh Kepemimpinan Transformasional
melainkan bisa timbul karena adanya faktor kepribadian, komitmen organisasi,
kepuasan kerja, serta iklim organisasi.

2. Komitmen Organisasional memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap
Organizational Citizenship Behavior pada perusahaan cat di Sidoarjo. Artinya
Komitmen Organisasional dapat mempengaruhi Organizational Citizenship
Behavior karyawan sehingga keinginan untuk tetap bertahan dan bekerja cukup
kuat. Ketika karyawan sudah memiliki keinginan untuk berkomitmen pada satu
perusahaan maka dapat menumbuhkan rasa nyaman pada saat bekerja dan
karyawan dapat lebih loyal dengan perusahaan serta memiliki hubungan yang
baik dengan pemimpin maupun rekan kerja. Hal ini dikarenakan semakin tinggi
Komitmen Organisasional dapat diterapkan di perusahaan maka semakin tinggi
peran OCB pada karyawan saat bekerja.

3. Iklim Organisasi berpengaruh positif terhadap Organizational Citizenship
Behavior. Artinya Iklim Organisasi dapat mempengaruhi Organizational
Citizenship Behavior, karena ketika Iklim Organisasi positif dapat
mempengaruhi kinerja karyawan, dan ketika pemimpin dapat memperlakukan
karyawan secara sportif dan adil maka secara tidak langsung karyawan akan

memberikan dukungan demi terwujudnya tujuan organisasi.
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5.2 Keterbatasan
Keterbatasan pada penelitian ini yaitu adanya keterbatasan penelitian dengan
menggunakan kuesioner karena terkadang jawaban yang diberikan oleh sampel

tidak menunjukkan keadaan sesungguhnya.

5.3 Saran
Berdasarkan hasil kesimpulan diatas, maka ada beberapa saran yang diajukan

peneliti yaitu sebagai berikut:

5.3.1 Saran Akademis

Bagi para peneliti lain dapat menjadikan penelitian ini sebagai referensi dan
untuk penelitian selanjutnya diharapkan dapat lebih dikembangkan dengan
menambahkan variabel lain serta menggunakan obyek dan tempat lain untuk di

teliti.

5.3.2 Saran Praktis

PT. Avia Avian dan PT. Propan Raya di Sidoarjo harus lebih memperbaiki
penerapan gaya Kepemimpinan Transformasional. Jika dilihat dari penilaian rata-
rata responden yang terendah terletak pada pernyataan “Pemimpin mampu
membangkitkan semangat bagi karyawan” dan “Pemimpin mampu memposisikan
diri sama dengan karyawan”, maka diharapkan pemimpin di PT. Avia Avian dan
PT. Propan Raya di Sidoarjo dapat lebih berbaur dengan karyawannya dan juga
lebih memberikan dorongan berupa motivasi agar karyawan dapat lebih aktif dan
semangat dalam bekerja.

Pada variabel Komitmen Organisasional terbukti berpengaruh positif secara
signifikan terhadap Orgnaizational Citizenship Behavior. Dilihat dari penilaian
rata-rata responden yang terendah terletak pada pertanyaan “Saya memiliki hasrat
untuk bertahan menjadi bagian dari organisasi” maka perusahaan tetap harus
melakukan pengembangan peran lebih yang dilakukan karyawan baik di dalam
perusahaan maupun di luar perusahaan. Memberikan arahan yang teratur pada

kelompok organisasi serta individu karyawan.
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Iklim Organisasi menjadi salah satu pengaruh terbentuknya peran OCB maka
perusahaan harus lebih menciptakan suasana kerja yang nyaman, jika dilihat dari
penilaian rata-rata responden yang terendah terletak pada pertanyaan “Saya
berkomitmen dan loyal terhadap perusahaan” maka dengan begitu perusahaan bosa
memberikan apresiasi/reward untuk karyawan, dan yang terpenting peran
pemimpin dalam memberikan dorongan serta motivasi bagi karyawan agar dapat
lebih menginsiprasi karyawan untuk bekerja lebih giat, dengan begitu maka
karyawan dapat menumbuhkan rasa loyal dan keinginan untuk berkomitmen pada

perusahaan.
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