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BAB 5

SIMPULAN, KETERBATASAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Setelah melakukan pengujian hipotesis dan pembahasan, maka penulis menarik

kesimpulan sebagai berikut:

1. Motivasi Kerja telah terbukti berpengaruh positif terhadap komitmen pada

pekerjaan pengemudi ojek online di Surabaya, sehingga ketika pengemudi ojek online

merasa termotivasi oleh pekerjaan yang dilakukan (memiliki motivasi kerja yang

tinggi), maka pengemudi ojek online dapat merasa komit terhadap pekerjaan yang

dilakukan. Hal ini mendukung hipotesis satu bahwa motivasi kerja berpengaruh

positif terhadap komitmen pada pekerjaan.

2. Kepuasan Gaji tidak terbukti berpengaruh positif terhadap komitmen pada

pekerjaan pengemudi ojek online di Surabaya, sehingga apabila kepuasan terhadap

gaji rendah, maka pengemudi ojek online belum tentu tidak komit terhadap pekerjaan

dikarenakan pengemudi ojek online merasa pekerjaan ini mendapatkan imbalan

langsung, serta mudah untuk dilakukan, dan tentunya tidak memiliki job deskripsi

yang terlalu rumit. Hal ini tidak mendukung hipotesis dua bahwa kepuasan gaji

berpengaruh terhadap komitmen pada pekerjaan.

5.2 Keterbatasan

Keterbatasan dalam penelitian ini adalah adanya wabah COVID-19 yang

menyerang seluruh dunia, yang menyebabkan himbauan pemerintah Indonesia untuk

berdiam di rumah saja. Hal ini membuat proses pengumpulan data menjadi lama

karena tidak bisa langsung turun ke lapangan untuk menyebarkan kuesioner secara

langsung.

http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=5269&m=db
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5.3 Saran

5.3.1 Saran Akademis

Hasil dari penelitian ini diharapkan bisa digunakan sebagai bantuan untuk

penelitian yang sejenis, dan dapat bermanfaat bagi bidang akademis khususnya

rumpun sumber daya manusia.

5.3.2 Saran Praktis

Saran yang dapat diberikan agar pengemudi ojek online di Surabaya tetap

komit terhadap pekerjaan adalah dengan memperhatikan variabel motivasi kerja dan

kepuasan gaji. Berdasarkan hasil rata-rata variabel motivasi kerja terendah dengan

indikator "pekerjaan ini bisa membuat saya memenuhi kebutuhan hidup saya". Saran

untuk perusahaan agar memberikan lebih banyak fasilitas seperti tunjangan-tunjangan

yang tidak berupa uang, event-event dengan banyak door prize seperti peralatan

rumah tangga, aksesoris motor, tiket liburan agar pengemudi ojek online merasa lebih

termotivasi dalam bekerja.

Indikator dari variabel kepuasan gaji yang mendapat nilai rata-rata terendah

adalah pernyataan “Informasi dari perusahaan mengenai penghitungan penghasilan”.

Saran untuk perusahaan agar memberikan informasi lebih detail tentang perhitungan

penghasilan perusahaan agar pengemudi ojek online di Surabaya tidak merasakan

kecemburuan sosial.
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