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BAB V 

PENUTUP 

V.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil temuan data yang diperoleh melalui survei atau 

kuesioner yang dibagikan kepada 100 orang remaja Surabaya sebagai responden, 

dapat diketahui bahwa motif remaja Surabaya menggunakan Line, yaitu motif 

berbagi informasi dengan nilai rata-rata atau mean sebesar 3,23. Motif berbagi 

informasi merupakan keinginan seseorang menggunakan media sosial Line untuk 

saling berbagi informasi apapun kepada orang lain. Informasi yang dibagikan 

dapat berupa berita yang sedang viral ataupun sekedar informasi mengenai 

kegiatan sehari-hari. Keberadaan sosial media Line membuat semua orang dapat 

mengetahui segala aktifitas atau berita terbaru dengan mudah. 

Responden yang peneliti temukan di lapangan secara spesifik merupakan 

remaja Surabaya berjenis kelamin laki-laki, berusia 20-24 tahun, dan memiliki 

pekerjaan sebagai mahasiswa memiliki motif berbagi informasi. 

V.2 Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh peneliti tentang motif remaja 

Surabaya menggunakan media sosial Line adalah motif berbagi informasi, maka 

peneliti memberikan saran sebagai berikut: 
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 V.2.1 Saran Akademis 

1. Penelitian mengenai media sosial lain, seperti instagram, 

twitter, facebook, whatsapp, tiktok dan sebagainya dapat dikaji 

lebih banyak dan lebih mendalam lagi dengan berbagai objek 

lain, misalnya mengenai preferensi, analisis pengaruh ataupun  

kepuasaan terhadap media sosial. Hal tersebut perlu dilakukan 

karena media sosial semakin lama semakin berkembang pesat 

dan mengubah gaya hidup masyarakat modern. 

V.2.2 Saran Praktis 

1. Peneliti memberikan saran kepada pihak Line untuk lebih 

memperkaya fitur dengan tidak membutuhkan kapasitas data 

yang banyak, sehingga bisa digunakan di berbagai gawai atau 

laptop dengan cepat. 

2. Peneliti memberikan saran kepada Pemerintah Indonesia untuk 

memproteksi media-media sosial agar tidak memuat konten-

konten hoax maupun yang berbau SARA. 

3. Peneliti juga memberikan saran kepada para peneliti 

selanjutnya untuk dapat mengembangkan penelitian mengenai 

media sosial sehingga mampu membaca karakteristik 

masyarakat pengguna media sosial dengan detail dan mampu 

memberikan pencegahan atau edukasi terhadap hal-hal negatif 

yang ditimbulkan oleh media sosial. 
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