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Christyne Anggrica Avfrilia Boru Nainggolan (2020) “Gambaran 

Psychological Capital Mantan Narapidana Dewasa yang Memiliki 

Pekerjaan.” Skripsi Sarjana Strata Satu. Fakultas Psikologi Universitas 

Katolik Widya Mandala Surabaya.  

 

ABSTRAK 

Mantan narapidana adalah seseorang yang telah selesai menjalani masa 

hukuman akibat tindak pidana. Seseorang yang menjadi mantan narapidana 

akan merasakan perasan-perasaan yang negatif dan terpuruk dalam dirinya. 

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif yang bertujuan meneliti 

gambaran psychological capital (psycap) mantan narapidana dewasa yang 

memiliki pekerjaan. PsyCap merupakan salah satu hasil pandangan yang 

muncul karena adanya kebutuhan para praktisi perusahaan untuk dapat 

menemukan pendekatan baru dalam praktek psikologis. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kualitatif induktif dengan metode fenomenologi. 

Informan dalam penelitian ini adalah dewasa awal usia 20-40 tahun, dewasa 

awal. Teknik penelitian yang digunakan ialah kualitatif dengan 3 Informan. 

Hasil penelitian ini menunjukan  bahwa informan memiliki semua dimensi 

dalam psychological capital, yaitu self-efficacy, hope, optimism, resilienci. 

Selain itu, ditemukan bahwa dukungan dari orang-orang terdekat juga 

membantu informan dalam kehidupannya. Dampaknya juga informan yakin 

dapat memberikan performance bekerja yang baik, dan memiliki daya juang 

yang tinggi.  

 

Kata Kunci: psychological capital, mantan narapidana 



Christyne Anggrica Avfrilia Boru Nainggolan (2020) "An Overview of 

Psychological Capital Former Adult Prisoners Who Have Work." 

Undergraduate Thesis. Faculty of Psychology Widya Mandala Catholic 

University Surabaya. 

 

ABSTRACT 

A former convict is someone who has finished serving a sentence due to a 

criminal offense. A person who is an ex-convict will feel negative feelings and 

fall on him. This research is a qualitative research that aims to examine the 

description of psychological capital (psycap) of ex-convicts who have jobs. 

PsyCap is one of the results of a view that arises because of the need for 

corporate practitioners to be able to find new approaches in psychological 

practice. This study uses an inductive qualitative approach with a 

phenomenological method. The informants in this study were early adults aged 

20-40 years, early adults. The research technique used is qualitative with 3 

informants. The results of this study indicate that the informant has all the 

dimensions in psychological capital, namely self-efficacy, hope, optimism, 

resilience. In addition, it was found that support from the closest people also 

helped the informants in their lives. The impact was also that the informants 

were confident that they could provide good work performance, and have a high 

level of struggle. 
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