
LAPORAN PRAKTEK KERJA PROFESI APOTEKER
DI

APOTEK KIMIA FARMA DAMARSI
KOMPLEK RUKO GRAHA JUANDA E-10,

JL. IR. JUANDA, DAMARSI
SIDOARJO

19 AGUSTUS 2019 – 20 SEPTEMBER 2019

DISUSUN OLEH:

HENY NOMSEO, S. Farm. NPM. 2448718077

PROGRAM STUDI PROFESI APOTEKER
FAKULTAS FARMASI

UNIVERSITAS KATOLIKWIDYA MANDALA
SURABAYA

2019

PERIODE LIII



LEMBAR PENGESAHAN

LAPORAN PRAKTEK KERJA PROFESI APOTEKER
DI

APOTEK KIMIA FARMA DAMARSI
KOMPLEK RUKO GRAHA JUANDA E-10,

JL. IR. JUANDA, DAMARSI
SIDOARJO

(19 AGUSTUS 2019 – 20 SEPTEMBER 2019)

DISUSUN OLEH:
HENY NOMSEO, S. Farm. NPM. 2448718077

MAHASISWA PROGRAM STUDI PROFESI APOTEKER
PERIODE LIII

FAKULTAS FARMASI
UNIVERSITAS KATOLIKWIDYA MANDALA

SURABAYA

DISETUJUI OLEH:
Pembimbing I, Pembimbing II,

Rizki Aulia Bahri, S. Farm., Apt. Dr. Monica W. S., M.Sc., Apt.
APA KIMIA FARMA DAMARSI NIK : 241.13.0788
SIPA : 19920207/SIPA-3515/2016/1193 No.SKA:00.1334/PP.IAI/XI/2016
No.SKA: 02.0387/PP.IAI/III/2016



LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI

LAPORAN PKPA

Demi perkembangan ilmu pengetahuan, saya sebagai mahasiswa

Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya:

Nama : Heny Nomseo, S. Farm.

NPM : 24487280

Menyetujui laporan PKPA saya:

Di : Apotek Kimia Farma Damarsi

Alamat : Komplek Ruko Graha Juanda E-10, Sidoarjo

Waktu pelaksanaan : 19 Agustus 2019- 20 September 2019

Untuk dipublikasikan/ditampilkan di internet atau media lain

(Digital Library Perpustakaan Universitas Katolik Widya Mandala)

untuk kepentingan akademik sesuai dengan Undang-Undang Hak

Cipta.

Demikian pernyataan persetujuan publikasi laporan PKPA ini saya

buat dengan sebenarnya.

Surabaya, November 2019
Penulis,

Heny Nomseo, S. Farm.



i

KATA PENGANTAR

Puji dan syukur Penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha

Esa karena atas kasih, berkat, perlindungan, penyertaan dan

anugerah-Nya sehingga Penulis dapat mengikuti Praktek Kerja

Profesi Apoteker di Apotek Kimia Farma Damarsi pada tanggal 19

Agustus-20 September 2019 dengan baik. Laporan Praktek Kerja

Profesi Apoteker ini disusun untuk memenuhi persyaratan dalam

memperoleh gelar Apoteker di Fakultas Farmasi Universitas Katolik

Widya Mandala Surabaya.

Penulis menyadari bahwa kegiatan PKPA dan penyusunan

laporan ini dapat terselesaikan dengan baik karena bantuan dan

dukungan dari berbagai pihak baik secara langsung dan tidak

langsung. Oleh karena itu penulis mengucapkan terima kasih

kepada:

1. Tuhan Yesus atas berkat, rahmat, kekuatan dan

penyertaan-Nya sehingga Penulis dapat menyelesaikan

Praktek Kerja Profesi Apoteker di Apotek Kimia

Farma Damarsi

2. Drs. Kuncoro Foe, Ph.D, G.Dip.Sc., Apt. selaku

Rektor Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya

atas sarana dan prasarana yang diberikan selama

menempuh pendidikan di Fakultas Farmasi

Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya.

3. Sumi Wijaya, S.Si., Ph.D, Apt. selaku Dekan Fakultas

Farmasi Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya

yang telah membantu menyediakan sarana dan

fasilitas sehingga PKPA ini dapat selesai dengan baik



ii

4. Elisabeth Kasih, S.Farm., M.Farm.Klin., Apt. dan

Restry Sinansari, M.Farm., Apt. selaku ketua dan

sekretaris Program Studi Profesi Apoteker Universitas

Katolik Widya Mandala Surabaya yang telah

menyediakan waktu selama proses penyelesaian

laporan PKPA ini.

5. Rizki Aulia Bahri, S.Farm., Apt. selaku Apoteker

Penanggung jawab Apotek dan pembimbing I yang

telah memberikan kesempatan untuk mendapatkan

pengalaman praktek di Apotek Kimia Farma Damarsi

6. Dr. Monica W. Setiawan, M.Sc., Apt. Selaku

pembimbing II yang telah meluangkan waktu dan

tenaga serta dukungan, petunjuk, pemikiran dan saran

yang sangat berharga selama proses perancangan

hingga penyusunan laporan PKPA ini.

7. Diana, S.Farm., M.Si., Apt. selaku Koordinator

Praktek Kerja Profesi Apoteker Universitas Katolik

Widya Mandala Surabaya yang telah memberikan

ilmu dan pengetahuannya.

8. Teman-teman TTK terbaik di Apotek Kimia Farma

Damarsi, Mbak Della, Mbak Desy, Mbak Maya dan

Mbak Amel yang telah banyak membantu selama

menyediakan kebutuhan penulis, mengajarkan banyak

hal dan memberi semangat selama melaksanakan

PKPA.

9. Teman-teman satu bimbingan yang telah memberikan

bantuan, semangat dan mendengarkan keluh kesha

salama PKPA yaitu Ninda, Sherlyn, Yun, Elna, Indah,



iii

Balqis, Mbak Pandura, Tita, Mas Fais, Anthony dan

Helen.

Mengingat bahwa PKPA ini merupakan pengalaman belajar

dalam melakukan pelayanan kefarmasian di Apotek, maka laporan

PKPA ini masih jauh dari sempurna sehingga kritik dan saran dari

semua pihak sangat diharapkan. Semoga laporan PKPA ini

bermanfaat dan lebih berguna bagi pengembangan ilmu kefarmasian

di masa depan dan dapat bermanfaat bagi kepentingan masyarakat

luas.



iv

DAFTAR ISI

Halaman

KATA PENGANTAR .................................................................... i

DAFTAR ISI................................................................................... iv

DAFTAR GAMBAR........................................................................vi

DAFTAR TABEL.......................................................................... viii

DAFTAR LAMPIRAN ...................................................................ix

BAB 1 PENDAHULUAN................................................................. 1

1.1 Latar Belakang................................................................. 1

1.2 Tujuan Prakter Kerja Profesi Apoteker............................ 4

1.3 Manfaat Praktek Kerja Profesi Apoteker......................... 5

BAB 2 TINJAUAN UMUM INSTALASI TEMPAT PKPA.......... 6

2.1 Sejarah Apotek.................................................................. 6

2.1.1 Sejarah Apotek Kimia Farma.................................... 6

2.1.2 Visi PT. Kimia Farma (Persero) Tbk......................... 9

2.1.3 Misi PT. Kimia Farma (Persero) Tbk........................ 9

2.1.4 Budaya Perusahaan PT Kimia Farma (Persero) Tbk...9

2.2 Lokasi dan Bangunan Apotek......................................... 11

2.2.1 Lokasi Apotek Kimia Farma Damarsi..................... 11

2.2.2 Bangunan Apotek Kimia Farma Damarsi................ 11

2.3 Struktur Organisasi.......................................................... 13

2.3.1 Struktur Organisasasi............................................... 13

2.3.2 Struktur Organisasasi Apotek Kimia Farma

Damarsi.................................................................... 14

2.4 Sarana Penunjang............................................................ 15

2.5 Sistem Manajemen Apotek............................................. 16

BAB 3 HASIL KEGIATAN PKPA............................................... 35

3.1 Pelayanan Kefarmasian di Apotek.................................. 35



v

Halaman

3.1.1 Pelayanan Resep Secara Umum

di Apotek Kimia Farma Damarsi............................. 35

3.1.2 Pelayanan Resep Tunai............................................ 37

3.13 Pelayanan Resep Kredit..............................................41

3.1.4 Pelayanan Non Resep.............................................. 42

3.2 Tugas Khusus.................................................................. 46

BAB 4 PEMBAHASAN................................................................ 47

4.1 Pembahasan Umum tentang Apotek............................... 47

4.2 Pembahasan Resep Terpilih............................................ 54

4.2.1 Resep Antihipertensi................................................ 54

4.2.2 Resep Saluran Pencernaan....................................... 65

4.2.3 Resep Antidiabetes.................................................. 76

4.2.4 Resep Pediatri.......................................................... 85

4.2.5 Pelayanan Swamedikasi ......................................... 96

BAB 5 KESIMPULAN..................................................................100

BAB 6 SARAN..............................................................................102

DAFTAR PUSTAKA.................................................................... 104

LAMPIRAN...................................................................................106



vi

DAFTAR GAMBAR

Gambar Halaman

2.1 Logo ICARE .......................................................................... 10

2.2 Denah Apotek Kimia Farma Damarsi........................................12

2.3 Struktur Organisasi Apotek Kimia Farma Damarsi...................15

2.4 Logo Obat bebas........................................................................ 25

2.5 Logo Obat Bebas Terbatas.........................................................26

2.6 Logo Obat Keras........................................................................ 26

2.7 Logo Obat Golongan Narkotika.................................................27

2.8 Logo Obat Generik.................................................................... 30

2.9 Logo Jamu..................................................................................31

2.10 Logo Obat Herbal Terstandar.................................................. 32

3.1 Alur pelayanan resep tunai.........................................................38

3.2 Alur Pelayanan Resep Kredit.....................................................42

3.3 Alur Pelayanan non resep.......................................................... 43

3.4 Tanda Peringatan Obat Bebas Terbatas..................................... 45

4.1 Resep Antihipertensi..................................................................54

4.2 Etiket Irbesartan.........................................................................59

4.3 Etiket Sprinolakton.................................................................... 59

4.4 Salinan Resep Antihipertensi.....................................................60

4.5 Sistem Renin Angiotensin..........................................................62

4.6 Skema penghambatan obat ARB............................................... 62

4.7 Resep Saluran Pencernaan......................................................... 65

4.8 Etiket Propepsa.......................................................................... 71

4.9 Etiket Analsik.............................................................................71

4.10 Salinan Respe Saluran Pencerbaan.......................................... 72

4.11 Resep Antidiabetes...................................................................76



vii

Gambar Halaman

4.12 Etiket Glucophage....................................................................80

4.13 Etiket Lapibal...........................................................................80

4.14 Salinan Resep Antidiabetes......................................................81

4.15 Resep Pediatri ...................................................................... 85

4.16 Etiket Resep Racikan Pediatri..................................................91

4.17 Salinan Resep Pediatri............................................................. 92



viii

DAFTAR TABEL

TABEL Halaman

4.1 Skrining Administratif Resep Antihipertensi ......................... 54

42. Skrining Farnasetis Resep Anitihipertensi.................................55

4.3 Perhitungan dosis resep antihipertensi.......................................57

4.4 Skrining Klinis Resep Antihipertensi........................................ 58

4.5 Skrining Administratif Resep Saluran Pencernaan....................65

4.6 Skrining Farmasetis Resep Saluran Pencernaan........................ 66

4.7 Perhitungan dosis resep saluran pencernaan..............................69

4.8 Skrining Klinis Resep saluran Pencernaan................................ 70

4.9 Skrining Administratif Resep Antidiabetes............................... 76

4.10 Skrining Farmasetis Resep Aantidiabetes................................77

4.11 Perhitungan Dosis Resep Antidiabetes.................................... 79

4.12 Skrining Klinis Resep Antidiabetes......................................... 79

4.13 Kadar Gula Darah Normal....................................................... 82

4.14 Skrining Administratif Resep Pediatri.....................................85

4.15 Skrining farmasetis Resep pediatri.......................................... 86

4.16 Perhitungan dosis resep pediatri.............................................. 89

4.17 Skrining Klinis Resep Pediatri.................................................90

4.18 Perhitungan Jumlah Obat yang diperlukan.............................. 91



ix

DAFTAR LAMPIRAN

LAMPIRAN Halaman

A Papan Nama Apoteker Kimia Farma Damarsi ....................... 106

B Etalase Obat OTC.......................................................................107

C Etalase Obat Ethical...................................................................109

DMacam-macam Etiket................................................................ 110

E Blanko Salinan Resep.................................................................101

F Blanko Kartu Stok...................................................................... 112

G Berbagai Macam Kuitansi......................................................... 113

H Blanko PMR.............................................................................. 114

I Blanko Surat Pesanan Narkotika.................................................115

J Blanko Surat Pesanan Prekursor dan OOT.................................116

K Contoh Faktur............................................................................ 117


