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BAB 5 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian pada bab sebelumnya maka penelitian ini dapat 

disimpulkan sebagai berikut: 

1. Kelompok referensi ditemukan berpengaruh positif dan singifikan terhadap 

materialisme konsumen Pull and Bear Galaxy Mall Surabaya. Hal ini berarti 

dengan meningkatkan kelompok referensi maka materialisme konsumen Pull and 

Bear Galaxy Mall Surabaya akan mengalami peningkatan.  

2. Endorsement dari publik figur ditemukan berpengaruh positif dan singifikan 

terhadap materialisme konsumen Pull and Bear Galaxy Mall Surabaya. Hal ini 

berarti dengan meningkatkan endorsement dari publik figur maka materialisme 

konsumen Pull and Bear Galaxy Mall Surabaya akan mengalami peningkatan. 

3. Iklan TV ditemukan berpengaruh positif dan singifikan terhadap materialisme 

konsumen Pull and Bear Galaxy Mall Surabaya. Hal ini berarti dengan 

meningkatkan iklan TV maka materialisme konsumen Pull and Bear Galaxy Mall 

Surabaya akan mengalami peningkatan. 

4. Neurotisme ditemukan berpengaruh positif dan singifikan terhadap materialisme 

konsumen Pull and Bear Galaxy Mall Surabaya. Hal ini berarti dengan 

meningkatkan neurotisme maka materialisme konsumen Pull and Bear Galaxy 

Mall Surabaya akan mengalami peningkatan  

5. Materialisme ditemukan berpengaruh positif dan singifikan terhadap pembelian 

kompulsif konsumen Pull and Bear Galaxy Mall Surabaya. Hal ini berarti dengan 

meningkatkan materialisme maka pembelian kompulsif konsumen Pull and Bear 

Galaxy Mall Surabaya akan mengalami peningkatan  

 

 



53 
 

5.2 Saran 

1.2.1 Saran Teoritis 

Berdasarkan  dari hasil penelitian yang telah dilakukan, maka disarankan 

untuk penelitihan selanjutnya sebaiknya peneliti dapat menambahkan 

model penelitihan agar dapat meningkatkan nilai R-Square dari 

Materialisme dan Pembelian Kompulsif. 

 

1.2.2 Saran Praktis 

Untuk meningkatkan pembelian kompulsif pada Pull and Bear Store 

Galaxy Mall Surabaya, maka maka pihak manajemen sebaiknya 

meningkatkan materialisme yang dimiliki konsumen Pull and Bear Store 

dengan menaikan kelompok referensi, seperti Pull and Bear Store 

mengeluatkan model pakaian dengan mengikuti perkembangan model 

pakaian yang sedang tren, maka Kelompok Referensi dapat meningkatkan 

Materialisme. Pull and Bear Store dapat bekerjasama dengan Endorsment 

dari Publik Figur yang lebih dikenal oleh masyarakat  baik dari kalangan 

artis, atlet olahraga, musisi agar dapat meningkatkan Materialisme. Pull 

and Bear Store  dapat membuat konten yang lebih menarik dari IGTV 

yang bertujuan untuk membuat konsumen tertarik dan meningkatkan 

Materialisme, dan Pull and Bear Store dapat memproduksi pakaian 

limited edition atau terbatas yang dapat membuat seseorang yang 

mempunyai sifat neurotisme dapat meningkatkan materialisme. 
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