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BAB 5 

SIMPULAN, KETERBATASAN, DAN SARAN 

 

 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil uji analisis dan pembahasan yang dijelaskan pada bab 

sebelumnya, dapat disimpulkan bahwa : 

1. Stres kerja berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap turnover 

intention pada perawat ICU rumah sakit swasta di Surabaya Timur. 

2. Kepuasan kerja berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap 

turnover intention pada perawat ICU rumah sakit swasta di Surabaya 

Timur. 

5.2 Keterbatasan 

Keterbatasan dalam penelitian ini adalah variabel yang mempengaruhi 

turnover intention yang digunakan hanya pada dua variabel saja, yaitu stres kerja 

dan kepuasan kerja. 

 

5.3 Saran 

5.3.1 Saran akademis 

Bagi peneliti selanjutnya, disarankan untuk melakukan penelitian dengan 

variabel berbeda dari stres kerja, kepuasan kerja yang mempengaruhi turnover 

intention. Variabel yang dapat digunakan sebagai berikut: motivasi kerja, komitmen 

organisasional, budaya organisasi, lingkungan kerja, kompensasi dan 

kepemimpinan yang mungkin dapat mempengaruhi turnover intention dari perawat 

ICU di rumah sakit swasta yang berada di Surabaya Timur.
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5.3.2 Saran praktis 

1. Stres kerja 

Pada uji yang dilakukan, terdapat tiga indikator tertinggi dari responden yaitu 

indikator tentang “Rekan kerja saya dalam satu organisasi saling mendukung”, 

“Saya sangat percaya antara sesama rekan kerja” dan “Saya bekerja sesuai peran 

dan kemampuan saya”. Dari indikator tersebut, dapat diketahui bahwa 

lingkungan untuk perawat ICU di rumah sakit swasta di Surabaya Timur cukup 

kondusif dan hal ini perlu dipertahankan dan tetap seimbang antar rekan kerja. 

Jika rumah sakit swasta di Surabaya tidak dapat mempertahankan kondisi ini, 

terdapat kemungkinan perawat akan mengalami stres kerja dan turnover 

intention semakin meningkat. 

  

2. Kepuasan kerja 

Pada uji yang dilakukan, terdapat dua indikator yang memiliki respon 

terendah yaitu indikator tentang “Gaji yang saya terima sesuai dengan keinginan 

saya” dan “Teman di lingkungan kerja saya saling membantu” yang dapat 

mempengaruhi kepuasan kerja. Dari jawaban responden diatas, dapat diartikan 

diperlukannya kegiatan yang dapat mempererat hubungan antar teman di 

lingkungan kerja dan pembicaraan berkala mengenai fee yang diterima oleh 

perawat. 
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