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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

V.1. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil temuan dan pembahasan pada bab IV, peneliti 

menyimpulkan dan menjawab pertanyaan dari rumusan masalah yakni 

“Bagaimana opini penonton di Surabaya mengenai program Brownis di 

TransTV?” adalah penonton Surabaya memiliki kecenderungan opini 

positif. Opini positif disini berarti masyarakat Surabaya percaya, menyukai 

dan memahami program Brownis TransTV berdasarkan tiga komponen 

opini yakni Belief, Attitude dan Perception serta tiga karakteristik talkshow 

yakni pembawa acara/host, narasumber/bintang tamu, dan tema/konten.  

Karakteristik responden yang dominan menonton program 

Brownis TransTV berdasarkan hasil penelitian ini adalah berjenis kelamin 

perempuan, sebanyak 69 orang lebih banyak dibandingkan dengan laki-laki, 

hal ini karena perempuan lebih bersifat emosional dibandingkan laki-laki 

dan menyukai tontonan berupa hiburan untuk menemani berbagai aktifitas 

dirumah.  Berusia 40-44 tahun, bekerja sebagai Ibu Rumah Tangga maupun 

Wiraswasta, frekuensi menonton Brownis sebanyak 3 kali, bertempat 

tinggal di Surabaya Timur. Karakteristik responden ini telah didapatkan 

dilapangan dan terdapat kesesuaian dengan penelitian yang dilakukan oleh 

Nielsen di Surabaya mengenai program Brownis TransTV.  
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V.2. Saran  

V.2.1. Saran Akademis  

 Secara akademis, penelitian ini hanya sebatas ingin mengetahui 

bagaimana opini masyarakat Surabaya mengenai program Brownis 

TransTV berdasarkan fenomena pertelevisian yang sedang terjadi. 

Diharapkan untuk penelitian selanjutnya, dalam pembuatan kuisioner, 

hendaknya pertanyaan dalam kuisioner tersebut dikemas sedemikian rupa 

dan bervariasi agar mudah dipahami oleh responden dan mendapatkan 

jawaban dan hasil penelitian yang sesuai. 

V.2.2. Saran Praktis 

 Program Brownis TransTV secara keseluruhan telah mendapatkan 

opini positif dari masyarakat Surabaya, dan merupakan acara yang 

menghibur. Peneliti menyarankan agar candaan dalam program Brownis 

lebih diseimbangkan dengan obrolan-obrolannya dan para host tidak 

memotong pembicaraan bintang tamu dengan lawakan-lawakannya.  
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