LAPORAN PRAKTEK KERJA PROFESI APOTEKER
DI
APOTEK KIMIA FARMA 35
JL. NGAGEL JAYA SELATAN NO. 109
SURABAYA
4 JUNI -7 JULI 2018

é PERIODE LI | é

DISUSUN OLEH:
OGIRLNA AWAEH, S.FARM
NPM : 2448717128

PROGRAM STUDI PROFESI APOTEKER
FAKULTAS FARMASI
UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA SURABAYA
SURABAYA
2018



LAPORAN PRAKTEK PROFESI APOTEKER
DI
APOTEK KIMIA FARMA 35
JALAN NGAGEL JAYA SELATAN NO. 109
SURABAYA
4 JUNI -7 JULI 2018

DISUSUN OLEH:
OGIRLNA AWAEH, S.Farm.
2448717128

MAHASISWA PROGRAM STUDI PROFESI APOTEKER
PERIODE LI
FAKULTAS FARMASI
UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA SURABAYA

DISETUJUI OLEH:
Pembimbing I, Pembimbing 11,
\y_ta,_,_‘:;ni Besyanita, S. Si., Apt. Dra. Hj. Liliek S. Hermanu, MS., Apt
A Kimia Farma No. 35 NIK : 241. 81. 0084

No. 16.7356/PP.1IAVITI/2013 No. 19500109/STRA-UNAIR/1977/21805.



LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN
PUBLIKASI LAPORAN PKPA

Demi perkembangan ilmu pengetahuan, saya sebagai

mahasiswa Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya:

Nama - Ogirlna Awaeh, S. Farm.
NPM 12448717128

Menyetujui laporan PKPA saya:

Di - Apotek Kimia Farma 35
Alamat - Jalan Ngagel Jaya Selatan No. 109, Surabaya
Waktu “4 Juni— 7 Juli 2018

Untuk dipublikasikan/ditampilkan di internet atau media
lain (Digital Library Perpustakaan Universitas Katolik Widya
Mandala Surabaya) untuk kepentingan akademik sebatas sesuai

dengan Undang-Undang Hak Cipta.

Demikian pernyataan persetujuan publikasi laporan PKPA
ini saya buat dengan sebenarnya.

Surabaya, Juli 2018

11

Ogirlna Awaeh, S. Farm.



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha

Esa atas berkat dan anugrah penyertaan-Nya, sehingga penulis dapat
menyelesaikan Praktek Kerja Profesi Apoteker (PKPA) di Apotek

Kimia Farma 35 yang berlangsung pada tanggal 4 Juni 2018 — 7 Juli

2018 dengan baik. Penulis menyadari bahwa tanpa bantuan dan

dukungan dari berbagai pihak laporan Praktek Kerja Profesi
Apoteker (PKPA) ini tidak dapat terselesaikan dengan baik. Pada

kesempatan ini penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih yang

sebesar-besarnya kepada:

1.

Reni Besyanita Ssi., Apt. selaku Apoteker Penanggung jawab
Apotek (APA) di apotek Kimia Farma 35 dan pembimbing |
yang telah meluangkan waktu, tenaga dan pikiran untuk
memberikan bimbingan dan petunjuk selama penyusunan
laporan Praktek Kerja Profesi Apoteker (PKPA) ini.

Dra. Hj. Liliek S. Hermanu, M.S., Apt., selaku pembimbing Il
yang telah dengan sabar meluangkan waktu memberikan
bimbingan dan masukan yang sangat bermanfaat bagi
mahasiswa selama menjalani PKPA di Apotek hingga
terselesaikannya laporan ini.

Drs. Kuncoro Foe, G.Dip.Sc., Ph.D, Apt., selaku Rektor
Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya yang telah
memberikan ijin dan kesempatan dalam pelaksanaan praktek
kerja profesi ini.

Sumi Wijaya, S.Si.,, M.Si., PhD., Apt selaku Dekan Fakultas
Farmasi Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya yang

telah memberikan kesempatan untuk dapat menimba ilmu di



Fakultas Farmasi Universitas Katolik Widya Mandala
Surabaya.

5. Dra. Hj. Liliek S. Hermanu, M.S., Apt., selaku koordinator
PKPA Apotek yang selalu memberikan bimbingan dan
masukan selama menjalani praktek kerja profesi hingga
terselesaikannya laporan ini.

6. Elisabeth Kasih., M,Farm. Klin., Apt. selaku Ketua Program
Studi  Profesi  Apoteker vyang telah  mengupayakan
terselenggaranya PKPA Apotek ini.

7. Keluarga yang senantiasa memberikan dukungan secara penuh
dan selalu memberikan dorongan serta doa kepada penulis
hingga penulis menyelesaikan PKPA Apotek ini.

8. Teman-teman seperjuangan Apoteker periode LI dan semua
pihak yang telah memberikan dukungan motivasi dan saran
selama melaksanakan PKPA Apotek ini.

Penulis menyadari kekurangan dalam penulisan naskah
laporan Praktek Kerja Profesi Apoteker ini, oleh karena itu penulis
mengharapkan adanya masukan dan saran yang bersifat membangun
di masa yang akan datang. Penulis juga memohon maaf apabila
dalam laporan ini terdapat kesalahan dan kata-kata yang kurang
berkenan. Semoga seluruh pengalaman dan pengetahuan yang
tertulis dalam laporan Praktek Kerja Profesi Apoteker ini dapat
memberikan sumbangan yang bermanfaat bagi kepentingan
masyarakat luas.

Surabaya, Juli 2018

Ogirlna Awaeh, S. Farm.



DAFTAR ISI

Halaman

KATA PENGANTAR ..ottt i
DAFTAR IST oottt st iii
DAFTAR LAMPIRAN. ..ottt vii
DAFTAR TABEL ...cociiiiicie s viii
DAFTAR GAMBAR .....ccooiiirie ettt iX
BAB 1 PENDAHULUAN ...t 1
1.1  Latar Belakang........cccocoeeviieviieneceecese e 1

1.2 Tujuan Praktek Kerja Profesi Apoteker ................ 4

1.3 Manfaat Praktek Kerja Profesi Apoteker .............. 4
BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA ..., 6
2.1 Tinjauan tentang APOtek ........cccooveriviineneiciniene, 6

2.2 Tinjauan tentang Landasan Hukum Apotek ......... 7

2.3 Tinjauan tentang Tata Cara Pendirian Apotek ...... 8

2.4  Tinjauan tentang Sarana dan Prasarana Apotek .... 13
2.4.1 Lokasi APOLEK .......cccooviiiiniie e 13

2.4.2 Bangunan Apotek .......cccoeviieniinecieieeinnn, 14

2.5

2.6
2.7
2.8
29

Tinjauan tentang Sumber Daya Manusia di
APOLEK ... 17

Tinjauan tentang Sistem Manajemen di Apotek ... 20

Tinjauan tentang Kegiatan di Apotek ................... 22
Tinjauan tentang Pajak ...........cccovevenvenivce v, 24
Tinjauan tentang Pelayanan Kefarmasian di

APOLEK ... 26
2.9.1  Pelayanan RESEP ......ccevvvvvrererieneerennns 27
2.9.2  Pelayanan Non Resep .......cccccvereiinnnn. 29
2.9.3  Penyiapan Obat .........ccccoceereirienerieennnne 30



2.9.4  Pelayanan Informasi Obat ..........c..cco.... 30

2.95 Pelayanan KIE .........ccccocovviivviceciece, 31
2.9.6  Monitoring Penggunaan Obat ............... 32
2.9.7  Promosi dan Edukasi ..........ccccecvrerurnnnn. 32
2.9.8 Home Pharmacy Care .......cccccooervvnnnene 32
2.10 Tinjauan tentang Golongan Obat di Apotek ........ 33
2.10.1 Obat BEDAs .....c.ccoceeereriiiie e 33
2.10.2 Obat Bebas Terbatas.........c.cccceevierieiieanenne 34
2.10.3 Obat Wajib ApoteK.........cccceovververiiieeinne, 35
2.10.4 Obat Generik ........ccocooivieinieniininiienens 36
2.10.5 Obat Paten .......cccoevvrvierrirnieneeiinnens 36
2.10.6  Obat KEeras.......cccooveviuververieiieeiiesiesieenenenns 37
2.10.7 Obat Golongan Psikotropika ................. 37
2.10.8 Obat Golongan Narkotika ..................... 38
2.10.9 Obat Tradisional ........cc.ccocevereiviiennnnnn 39
2.11 Tinjauan tentang Narkotika, Psikotropika, dan
PrEKUISOT . ...vvv et 40
2.11.1 Pengertian Narkotika, Psikotropika, dan
Prekursor ......oovvveieieee e 40
2.11.2  Peredaran........cccocceerieerieiieenee e 42
2.11.3  Penyimpanan .........cccccoevevuveiieeineesnesneeneeenns 44
2.11.4  Pemusnahan.........c.ccccevvevieiiiesriesie e enenens 45
2.11.5 Pencatatan dan pelaporan..........cccccceeeeennene 46
2.12 Tinjauan tentang Obat-obat Tertentu.............c.cccvveeee. 46
2.13 Tinjauan tentang Alat Kesehatan .............cccccovvviiennene. 47
2.14 Tinjauan tentang Evaluasi Mutu Pelayanan................. 47
2.15 Tinjauan tentang Kode Etik Apoteker............ccccovevneens 48
2.15.1 Sebagai Unit Sarana Kesehatan.................... 48



2.15.2  Sebagai Sarana BisnisS...........ccccoeeveriiniennenn, 49

BAB 3 HASIL KEGIATAN ....ooiiiieceeceee e 51

3.1  Sejarah Berdirinya apotek Kimia Farma..................... 51
3.1.1  Visidan Misi PT. Kimia Farma

(Persero) ThK .....cccooeeiieiiiircieiecn 53

3.1.2  Logo Kimia Farma.........ccoceveneiinnenienneninn, 54

3.2 Lokasi dan Bangunan Apotek Kimia Farma 35........... 55

3.3 Struktur Organisasi Apotek Kimia Farma 35 .............. 57

3.4 Personalia Apotek Kimia Farma 35..........cccoccveveennnnns 58

3.5  Tata Ruang Apotek Kimia Farma 35 ........c.cccceeeeieene 60

3.6 Sarana dan Prasarana Apotek Kimia Farma 35 .......... 62

3.7  Sistem Manajemen Apotek Kimia Farma 35............... 63

3.7.1  Perencanaan.........cccccceveeeniieenniiien e 64

3.7.2  Pengadaan Barang ...........ccccoeeveriveiieiiinenn, 65

3.7.3  Sistem Penerimaan Barang .............ccccceoenen. 67

3.7.4  Penataan dan Penyimpanan Obat ................. 67

3.7.5  Pencatatan dan Pelaporan...........c...cccoevennn. 69

3.7.6  Pemusnahan..........cccccoiveiieninnineniesie s 70

3.7.7  Pengelolahan Keuangan...........cccccocveverninnn. 70

3.7.8  Pengendalian (stoke Opname).........c.c.ccccvu... 71

3.8 Pelayanan Kefarmasian di Apotek Kimia Farma .. 71

3.8.1  Pelayanan Obat Dengan Resep Tunai .... 72

3.8.2  Pelayanan Obat Dengan Resep Kredit ... 73

3.8.3  Pelayanan Obat Non Resep ........c.ccovveee. 73

3.9  Pelayanan KIE di APoteK ........ccovvevvevveiiesiiesiesinns 75

310 HOME Care...eeeieiiee et 76

3.10.1 Hasil Kegiatan Home Care .........cccccvovevinieicnenienien, 77



BAB 4 PEMBAHASAN

4.1  Pembahasan Umum Apotek ........ccccveiivieeennninne

4.2 Pembahasan Resep Terpilih .........ccccoeevvivircnnnnn,

4.2.1 Resep Antidepresan .......ocoveevreneereinenennens

4.2.2 Resep Kardiovaskular ..........cccccooovienenenn.

4.2.3 Resep Saluran Pencernaan ..........ccccceevvevnne.
4.2.4 ReSEP ANAK ..o
4.2.5 Resep Obat NON RESEP ....covvevvrvrierieririeeen,
BAB 5 KESIMPULAN ..ottt

BAB 6 SARAN
DAFTAR PUTAKA
LAMPIRAN............

Vi



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran Halaman
A BLANKO ETIKET ..cocveiiieceeeeeecvei s 169
B BLANKO COPY RESEP ......cccccovvvvviee e 170

C BLANKO LABEL ANTIBIOTIK ...cccovvrrirerieirenen, 171

D KEMESAN PUYER ....cccooviiii i 172
E BLANKO MOHON BEBAN ......cooviieiereriserirciienns 173
F BLANKO KARTU STOK ....cccvviiieeirnisse e 174
G BLANKO KWITANSI ...cooiiiiiiie e 175
H BLANKO SURAT PESANAN PSIKOTROPIKA....... 176
I BLANKO SURAT PESANAN NARKOTIKA .......... 177

vii



Tabel
4.1
4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7

4.8

4.9

4.10
4.11
4.12
4.13
4.14
4.15

DAFTAR TABEL

Halaman
Skrining Administratif Resep Penyakit Antidepresan ... 89
Skrining Farmasetik Resep Penyakit Antidepresan ............. 90
Perhitungan Dosis Pada Resep Antidepresan ...................... 96
Perhitungan Resep Racikan ...........cccoovrniiiiiiiniieiieiee 98
Skrining Administratif Resep Penyakit Kardiovaskular. 103
Skrining Farmasetik Resep Penyakit Kariovaskular ........... 103
Perhitungan Dosis Pada Resep Penyakit
KardioVaskUIar ..o 113
Skrining Administratif Resep Penyakit Saluran
PENCEINAAN ..ottt 120
Skrining Farmasetik Resep Penyakit Saluran
PENCEIMAAN ..ottt 121
Perhitungan Dosis Pada Resep Saluran Pencernaan .......... 131
Skrining Administratif Resep Anak ..........cccccovviiiiiieenn. 138
Skrining Farmasetik Resep Anak.........cccocvveiiiiiineinnn, 139
Perhitungan Dosis Pada Resep Anak...........ccccovvvienennnnn. 147
Perhitungan Resep AnaK...........ccooeiiiiiiiieniiiee e 151
Hasil Assessment dengan Metode WWHAM .................... 159

viii



Gambar
2.1
2.2
2.3
2.4
2.5
2.6
2.7
2.8
2.9
3.1
3.2
33
4.1
4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7
4.8
4.9
4.10
4.11
4.12

DAFTAR GAMBAR

Halaman
Siklus Pengelolahan di Bidang LogistiK .............c.cccoveuee. 22
Logo Obat BEDas ........cooveiiiiiiicicc 33
Logo Obat Bebas Terbatas ........ccocvcvveveerveneeininnnnnnns 34
Logo Obat GENEriK ........ccouereeieiecireeiine e 36
LOgO Obat KEraS .......coevvevviieiiesese s neerise e 37
Logo Obat Narkotika ..........cccoeeeevrivnivrie v, 38
LOQO JAMU ...t 39
Logo Obat Herbal Terstandar.............ccccoevevvvveieeinesneennn. 39
Logo Fitofarmaka ...........cccoveiieniiiineienee e, 40
Logo Kimia Farma.........cccooviiiiiniiiiience e 55
Struktur organisasi apotek kimia farma 35...............cccv.. 58
Resep HOME Care .........ccoovieviiiiiiece e 77
Resep ANtidepresan ........coccvvveeirenene e 89
Etiket CIpraleX ..o 98
Etiket RACIKAN .....coeviiiiecie e 98
Copy Resep Obat Penyakit Antidepresan ........................ 99
Resep Kardiovaskular ............cccccceviiviiiiecic e, 102
Etiket Cedocard ........ccooiieiiiiieiieeeeee e 114
Etiket Clopidogrel..........cccovv i, 114
Etiket AtOrvastatin...........ccocvverineninesenee e, 115
Etiket BEta ONe.......ooovveiieiieiieeieece e 115
Copy Resep Obat Penyakit Kardiovaskular ..................... 116
Resep Saluran PENCernaan ...........coceeeveeieeneinenesnennenen 120
Etiket COdeINE ....ccvvviieiieciie e 133



413 Etiket Paracetamol..........ccccvvveiiiiiieei e 133

4.14 Etiket Antasida .........cccoovvveriieiiiiccie e 133
415  EKEL OMZ ..o 134
4.16 Copy Resep Obat Penyakit Saluran Pencernaan.............. 134
4.17 RESEP ANAK ..o 138
4.18 Etiket RACIKAN .....ccvviviiiecee s 153
4.19 Copy RESEP ANAK ....ovviiiiiiiiiie e 154



