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BAB V 

PENUTUP 

V.1. KESIMPULAN 

 Berdasarkan hasil temuan dan pembahasan yang diperoleh peneliti, 

melalui pembagian kuesioner kepada 100 responden terhadap Sikap Remaja 

Surabaya yang pernah melihat tayangan Iklan Layanan Masyarakat 

#WAKTUNYKITA NET TV versi Bergerak, Berkarya, Mengisi waktu 

dengan Hal Positif, menyatakan bahwa Remaja Surabaya memiliki sikap 

positif terhadap ILM #WAKTUNYAKITA. Sikap positif disini bearti 

remaja Surabaya sebagai responden dari penelitian ini mempunyai 

kecenderungan akan berubah dalam pemanfaatan waktu dengan berkarya 

dan melakukan hal positif. Sikap positif remaja Surabaya merupakan hasil 

dari masing-masing dimensi pesan yang meliputi dimensi isi pesan, dimensi 

struktur pesan, dimensi format pesan, dimensi sifat pesan, dan dimensi 

bahasa pesan. Dari masing-masing komponen sikap, pada komponen 

kognitif, dimensi bahasa pesan memiliki rata-rata tertinggi daripada dimensi 

lainnya, responden melihat dan mengetahui bahasa yang digunakan dalam 

ILM #WAKTUNYAKITA. Pada komponen afektif, dimensi struktur pesan 

memiliki rata-rata tertinggi daripada dimensi lainnya, responden menyukai 

struktur pesan yang terdiri dari beberapa simbol yang terdapat di ILM 

#WAKTUNYAKITA. Pada komponen konatif, responden memiliki 

kecenderungann hasil positif. Responden memiliki kecenderungan untuk 

berubah sesuai dengan pesan yang terkandung dalam ILM 

#WAKTUNYAKITA.  
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Selain melakukan perhitungan tiap komponen sikap, peneliti juga 

melakukan tabulasi silang antara identitas responden dengan sikap remaja 

Surabaya. Tabulasi silang ini dilakukan untuk mengetahui faktor yang 

membentuk sikap. Dari tabulasi silang yang dilakukan, faktor-faktor yang 

mempengaruhi pembentukan sikap positif remaja Surabaya sebagai 

responden dalam penelitian ini adalah faktor pengalaman pribadi melalui 

umur, faktor lembaga pendidikan melalui pendidikan terakhir responden 

dan faktor pengaruh orang lain melalui frekuensi penggunaan 

gadget/smarphone. 

V.2. SARAN 

V.2.1. Saran Akademis 

 Untuk penelitian selanjutnya diharapkan dapat mengalisis secara 

lebih mendalam khususnya pada sikap afektif dan konatif dengan 

menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus atau 

reception analysis. Dengan penelitian kualitatif jawaban responden yang 

diperoleh dapat detail dan mendalam. Hal ini dilakukan untuk mengurangi 

bias dalam penelitian ini yang menjadi kelemahan penelitian. Remaja 

Surabaya yang menjadi responden dalam penelitian ini, sebagian besar 

cenderung mempunyai sikap positif.  

V.2.2. Saran Praktis 

 Iklan Layanan Masyarakat #WAKTUNYAKITA NET TV versi 

Bergerak Berkarya , Mengisi waktu dengan Hal Positif sudah cukup baik, 

karena memberikan dampak hasil yang positif. Sebaiknya, NET TV 

membuat kembali ILM #WAKTUNYAKITA dengan versi lain agar pesan 

yang disampaikan dapat menjangkau seluruh lapisan masyarkaat. Selain itu 
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ILM #WAKTUNYA kita perlu disiarkan melalui media massa lainnya serta 

melihat pola konsumsi masyarkaat akan media untuk mencari informasi, 

seperti media online.  
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