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ABSTRAK 

           Pada era globalisasi yang semakin berkembang saat ini 

menimbulkan persaingan yang semakin ketat dalam dunia industri. 

Dengan meningkatnya persaingan tersebut suatu organisasi harus 

mampu menyesuaikan diri dengan kondisi lingkungan yang terus 

berubah agar tetap dapat mempertahankan usahanya. Dan untuk 

bertahan, suatu perusahaan sangat bergantung pada pemilihan 

strategi bisnis yang tepat. Strategi bisnis penting bagi perusahaan 

dalam membantu mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Penelitian 

ini bertujuan untuk melihat bagaimana pengaruh strategi bisnis 

terhadap kinerja manajerial dan kinerja perusahaan dengan sistem 

akuntansi manajemen dan ketidakpastian lingkungan sebagai 

variabel mediasi. 

Desain penelitian dari penelitian ini adalah kuanlitatif 

dengan hipotesis. Populasi dalam penelitian ini adalah perusahaan 

manufaktur yang ada di Surabaya dan sekitarnya dengan teknik 

pengambilam sampel probability sampling dimana setiap anggota 

populasi memiliki peluang yang sama dalam dipilih menjadi sampel. 

Teknik analisis menggunakan regresi linear berganda. Hasil dari 

penelitian ini menyatakan bahwa strategi bisnis tidak berpengaruh 

terhadap kinerja manajerial dan kinerja perusahaan, karakteristik 

SAM tidak dapat memediasi hubungan antara strategi bisnis terhadap 

kinerja manajerial dan kinerja perusahaan, ketidakpastian lingkungan 

mampu memediasi hubungan antara kinerja manajerial dan kinerja 

perusahaan 

 

Kata kunci: strategi bisnis, karakteristik SAM, ketidakpastian 

lingkungan, kinerja manajerial, kinerja perusahaan 
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ABSTRACT 

          In the era of globalization increasingly develops currently 

pose an increasingly tight competition in the industrialized world. 

With the increasing competition of an organization must be able to 

adapt to changing environmental conditions in oerder to still be able 

to maintain his business. And to survive, a company heavily 

dependent on the selectionof the right business strategy. An in 

importantbusiness strategy for the company in helping to achieve the 

objectives thathave been set. This research aims to look at how 

business strategy influence on performance and managerial 

performance of the company with the management accounting 

system and the uncertainty of the environment variable mediation. 

          The research design of this research is quantitative with the 

hypothesis. The population in this research is a manufacturing 

company that is in Surabaya and its surrounding areas with the 

sampling probability sampling technique in which every member of 

population has an equal chance of being selected in the sample. 

Linear regression analysis techniques using a double. The result of 

this study stated that the business strategy has no effecton 

performance and managerial performance of the company, the SAM 

Characteristics can not mediate the relationship between managerial 

performance against business strategy and performance of the 

company, the uncertainty of  the environment was able to mediate the 

relationship between managerial performance and company 

performance 

Keywords: business strategy, the characteristics of the SAM, the 

uncertainty of the environment, managerial performance, the 

performance of the company 

 


