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ABSTRAK 

Pengambilan keputusan oleh manajer dalam perusahaan 

manufaktur didasarkan dari informasi yang diterima. Informasi SAM 

yang baik memenuhi karakteristik broadscope, timeliness, integrasi 

dan agregasi. Dalam perusahaan manufaktur juga dikenal 

desentralisasi yang diduga dapat meningkatkan kinerja manajerial. 

Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui pengaruh sistem 

akuntansi manajemen terhadap kinerja manajerial yang dimoderasi 

oleh ketidakpastian lingkungan dan mengetahui pengaruh 

desentralisasi terhadap kinerja manajerial yang dimoderasi oleh 

ketidakpastian lingkungan.  

Variabel independen yang digunakan adalah SAM 

broadscope, timeliness, agregasi, integrasi, dan desentralisasi. 

Variabel dependen yang digunakan adalah kinerja manajerial dan 

yang menjadi variabel moderasi adalah ketidakpastian lingkungan. 

Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan alat kuesioner 

yang ditujukan kepada manajer perusahaan manufaktur di Surabaya 

dengan menggunakan teknik pengambilan sampel probability 

sampling. Teknik analisis data dilakukan dengan cara regresi linear 

menggunakan program SPSS. 

Hasil penelitian dari 33 orang manajer menunjukkan bahwa 

ketidakpastian lingkungan tidak memoderasi hubungan SAM 

(broadscope, agregasi, dan integrasi) terhadap kinerja manajerial dan 

ketidakpastian lingkungan tidak memoderasi hubungan desentralisasi 

terhadap kinerja manajerial. Ketidakpastian lingkungan hanya 

memoderasi hubungan SAM timeliness terhadap kinerja manajerial.  

 

Kata kunci: broadscope, timeliness, agregasi, integrasi, 

desentralisasi, kinerja manajerial 
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ABSTRACT 

Decision making by managers in manufacturing companies is 

based on information they receive. Good SAM information should 

meet broadscope, timeliness, integration and aggregation 

characteristics. In manufacturing companies also known 

decentralization that allegedly can improve managerial 

performance. The purpose of this study is to determine the effect of 

management accounting system on managerial performance 

moderated by environmental uncertainty and to know the effect of 

decentralization on managerial performance moderated by 

environmental uncertainty. 

The independent variables used are SAM broadscope, 

timeliness, aggregation, integration, and decentralization. The 

dependent variable used is managerial performance and the 

moderating variable is environmental uncertainty. Data was 

collected by using questionnaires addressed to the manager of each 

manufacturing companies in Surabaya using probability sampling 

technique. Data analysis technique is done by linear regression 

using SPSS. 

The results of research from 33 managers showed that 

environmental uncertainty does not moderate the relationships 

between SAM (broadscope, aggregation, and integration) towards 

managerial performance and environmental uncertainty does not 

moderate the relationship between decentralized towards managerial 

performance. Environmental uncertainty only moderates the 

relationship between SAM timeliness towards managerial 

performance. 

 

Keywords: broadscope, timeliness, aggregation, integration, 

decentralized, managerial performance 

 


