
 
 

PENGARUH PENERAPAN SISTEM INFORMASI 

AKUNTANSI TERHADAP KUALITAS LAPORAN 

KEUANGAN PADA BPKPD KOTA  

SURABAYA 

 

 

 

 

 

 
OLEH: 

FRISTA CHAIRINA 

3203014300 

 

 

 

 

 

JURUSAN AKUNTANSI 

FAKULTAS BISNIS 

UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA 

SURABAYA 

2018 



 i  
 

PENGARUH PENERAPAN SISTEM INFORMASI 

AKUNTANSI TERHADAP KUALITAS LAPORAN 

KEUANGAN PEMERINTAH PADA 

BPKPD KOTA SURABAYA 

 

 

 

 

SKRIPSI  

Diajukan kepada  

FAKULTAS BISNIS  

UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA SURABAYA 

untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan  

Memperoleh Gelar Sarjana Akuntansi  

Jurusan Akuntansi 

 

 

 

 

OLEH:  

FRISTA CHAIRINA  

3203014300 

 

 

 

 

 

 

 

 

JURUSAN AKUNTANSI  

FAKULTAS BISNIS  

UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDALA  

SURABAYA  

2018  



   
 



   
 



   
 



v 
 

KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan 

rahmat-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan 

baik untuk memenuhi salah satu syarat agar dapat memperoleh gelar 

Sarjana Akuntansi di Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini dapat terselesaikan berkat adanya 

bimbingan, bantuan, serta dorongan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, 

pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan rasa terimakasih yang 

tulus kepada: 

1. Bapak Dr. Lodovicus Lasdi, MM., Ak., CA selaku Dekan Fakultas 

Bisnis Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya. 

2. Ibu S,Patricia Febrina D, SE, MA selaku Ketua Jurusan Akuntansi 

Fakultas Bisnis Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya.  

3. Hendra Wijaya, S.Kom., S.Akt., MM sebagai Sekretaris Jurusan 

Akuntansi Fakultas Bisnis Universitas Katolik Widya Mandala 

Surabaya. 

4. Ibu Tineke Wehartaty, SE., MM. selaku Dosen Pembimbing yang 

telah meluangkan waktu, membimbing, mengarahkan, serta memberi 

dorongan kepada penulis dalam menyelesaikan skripsi. 

5. Badan Pengelola Keuangan dan Pajak Daerah (BPKPD) kota 

Surabaya yang telah bersedia menjadi objek penelitian pada 

penulisan tugas akhir ini. 

6. Segenap keluarga yang senantiasa mendoakan, memberikan motivasi 

serta dorongan kepada penulis. 



vi 
 

7. Seluruh dosen dan staff Fakultas Bisnis yang telah banyak 

memberikan ilmu serta bantuannya kepada penulis. 

8. Staff BPKPD yang telah membantu penulis selama proses 

penyebaran, pengumpulan kuesioner, serta memberikan informasi 

yang dibutuhkan oleh penulis. 

9. Teman – teman seperjuangan yaitu Anas, Ines, Febri, Eprillya, 

Danar, Samuel, Steven dan teman – teman lainnya yang memberikan 

motivasi serta bantuannya selama proses menyelesaikan tugas akhir. 

10. Teman-teman satu bimbingan yang telah membantu dan saling 

memotivasi dalam menyelesaikan skripsi ini, yaitu Julina Friska, 

Garry Lee, William Chandra, dan Anthony. 

11. Semua pihak yang secara langsung maupun tidak langsung telah 

memberikan bantuan dan motivasi kepada penulis selama masa studi 

hingga terselesaikannya tugas akhir ini yang tidak dapat penulis 

sebutkan namanya satu persatu. 

Penulis menyadari bahwa dalam skripsi ini masih jauh dari kata 

sempurna, oleh karena itu kritik dan saran yang membangun akan 

penulis terima dengan terbuka. Semoga tugas akhir ini dapat 

memberikan manfaat dan menambah wawasan bagi pembacanya.  

 

Surabaya, 10 Juli 2018  

 

 

Penulis 

 

 



vii 
 

DAFTAR ISI 

 

Hal. 

HALAMAN JUDUL ……………………………………………….i 

SURAT PERNYATAAN KEASLIAN KARYA ILMIAH .................ii  

HALAMAN PERSETUJUAN …………………………………….iii 

HALAMAN PENGESAHAN ………………………………….iv 

KATA PENGANTAR …………………………………………v 

DAFTAR ISI ……………………………………………………vii 

DAFTAR TABEL ………………………………………………ix 

DAFTAR GAMBAR ………………………………………………x 

DAFTAR LAMPIRAN ……………………………………………xi 

ABSTRAK ……………………………………………………xii 

ABSTRACT ………………………………………………………xiii 

BAB 1. PENDAHULUAN …………………………………………1 

1.1. Latar Belakang Masalah ………………………………1 

1.2. Rumusan masalah ……………………………………….5 

1.3. Tujuan Penelitian ……………………………………….5 

1.4. Manfaat Penelitian …………………………………….6 

1.5. Sistematika Penulisan …………………………………6 

BAB 2. TINJAUAN PUSTAKA …………………………………….8 

2.1. Penelitian Terdahulu ……………………………………8 

2.2. Landasan Teori ……………………………………11 

2.3. Model Penelitian ………………………………………26 

BAB 3. METODE PENELITIAN …………………………………27 



viii 
 

3.1. Desain Penelitian ………………………………………27 

3.2. Identifikasi Variabel dan Pengukuran Variabel ………27 

3.3. Jenis Data dan Sumber Data …………………………29 

3.4. Alat dan Metode Pengumpulan Data ………………29 

3.5. Populasi, Sampel dan Teknik Pengambilan Sampel …30 

3.6. Teknik Analisis Data ………………………………30 

BAB 4. ANALISIS DAN PEMBAHASAN ……………………35 

4.1. Karakteristik Objek Penelitian …………………………35 

4.2. Deskripsi Data ………………………………………….40 

4.3. Analisis Data …………………………………………41 

4.4. Pembahasan …………………………………………..49 

BAB 5. SIMPULAN, KETERBATASAN, DAN SARAN …………51 

5.1. Simpulan ………………………………………………51 

5.2. Keterbatasan ………………………………………51 

5.3. Saran ……………………………………………52 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 



ix 
 

DAFTAR TABEL 

 

  Hal. 

Tabel 2.1. Perbandingan Penelitian Terdahulu dengan Penelitian 

                 Sekarang ……………………………………………10 

Tabel 4.1. Distribusi Kuesioner ……………………………………..35 

Tabel 4.2. Profil Responden Berdasarkan Umur ……………………36 

Tabel 4.3. Profil Responden Berdasarkan Jenis Kelamin …………….37 

Tabel 4.4. Profil Responden Berdasarkan Jabatan …………………38 

Tabel 4.5. Profil Responden Berdasarkan Lama Bekerja ……………39 

Tabel 4.6. Profil Responden Berdasarkan Pendidikan ………………40 

Tabel 4.7. Statistik Deskriptif (Descriptive Statistic) ………………40 

Tabel 4.8. Hasil Uji Reliabilitas ……………………………………42 

Tabel 4.9. Hasil Uji Validitas ………………………………………43 

Tabel 4.10. Hasil Uji Statistik t ……………………………………47 

Tabel 4.11. Analisis Regresi Linier Sederhana ………………………48 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



x 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

 Hal. 

Gambar 2.1. Rangkaian Unsur dalam Sistem Informasi Akuntansi …15 

Gambar 2.2. Lingkungan Akuntansi Keuangan Daerah ………………22 

Gambar 2.4. Model Penelitian ……………………………………26 

Gambar 4.1. Normality P-Plot of Regression Standardized Residual ..45 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xi 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. Surat Ijin Penelitan 

Lampiran 2. Kuesioner Penelitian 

Lampiran 3. Uji Reliabilitas dan Validitas  Pilot Test  

Lampiran 4. Uji Statistik Deskriptif 

Lampiran 5. Uji Reliabilitas 

Lampiran 6. Uji Validitas 

Lampiran 7. Uji Normalitas 

Lampiran 8. Uji Heteroskedastisitas 

Lampiran 9. Uji Hipotesis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xii 
 

ABSTRAK 

 

Kualitas laporan keuangan yang baik merupakan laporan 

keuangan yang mengandung nilai manfaat dan memenuhi karakteristik 

kualitatif laporan keuangan. Peningkatan kualitas laporan keuangan pada 

sektor pemerintahan kota surabaya dalam menyajikan laporan keuangan 

yang sesuai dengan Standar Akuntansi Keuangan (SAK) dan Standar 

Akuntansi Pemerintah (SAP) yang berlaku tentunya tidak terlepas dari 

upaya pemerintah kota memanfaatkan penggunaan sistem informasi 

akuntansi. Penerapan sistem informasi akuntansi merupakan salah satu 

upaya untuk memenuhi kualitas laporan keuangan, mengingat tujuan dari 

pelaporan keuangan pemerintah adalah untuk akuntabilitas publik. 

Penelitian ini dilakukan di Badan Pengelola Keuangan dan Pajak 

Daerah (BPKPD) kota Surabaya yang menerapkan aplikasi keuangan 

berbasis online software (e-accounting) pada tahun 2016. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis dan membuktikan pengaruh penerapan 

sistem informasi akuntansi terhadap kualitas laporan keuangan pada 

Badan Pengelola Keuangan dan Pajak Daerah (BPKPD) kota Surabaya. 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat akademis terkait 

asimetri informasi dengan membuktikan bahwa penerapan sistem 

informasi akuntansi berbasis online software berpengaruh terhadap 

kualitas laporan keuangan pada BPKPD kota Surabaya. Variabel 

independen pada penelitian ini adalah penerapan sistem informasi 

akuntansi, sedangkan variabel dependen pada penelitian ini adalah 

kualitas laporan keuangan. Populasi pada penelitian ini adalah karyawan 

BPKPD yang menggunakan e-accounting dengan teknik pengambilan 

sampel menggunakan purposive sampling. Analisis data pada penelitian 

ini menggunakan regresi linier sederhana. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa penerapan sistem informasi akuntansi berpengaruh terhadap 

kualitas laporan keuangan, artinya Pemanfaatan sistem informasi 

akuntansi membantu BPKPD dalam penyediaan informasi keuangan yang 

berkualitas. 

 

Kata kunci: Penerapan Sistem Informasi Akuntansi (SIA) dan Kualitas 

Laporan Keuangan.  
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ABSTRACT 

 

 

A good financial report is a financial statement containing and 

financial analysis. Improving the quality of financial statements in the 

municipal government sector in presenting financial statements in 

accordance with the Financial Accounting Standards (SAK) and 

Government Accounting Standards (SAP) that can not be issued from the 

efforts of the city government. Implementation of information systems is 

one effort to achieve the quality of financial statements, given the purpose 

of government financial reporting is for public accountability. 

This research was conducted at Surabaya City Financial and Tax 

Administration Board (BPKPD) implementing online finance software 

application (e-accounting) in year 2016. This study aims to analyze and 

prove the influence of application of accounting information system to the 

quality of financial statements at Badan Pengelola Finance and Regional 

Tax (BPKPD) of Surabaya. This study is expected to provide academic 

benefits related to information asymmetry by proving that the 

implementation of online accounting information system based on 

software affect the quality of financial statements at BPKPD Surabaya. 

Independent variable in this study is the application of accounting 

information system, while the dependent variable in this study is the 

quality of financial statements. Population in this research is employees 

of BPKPD using e-accounting with sampling technique using purposive 

sampling. Data analysis in this research using simple linear regression. 

The results showed that the application of accounting information 

systems affect the quality of financial statements, meaning Utilization 

accounting information system helps BPKPD in providing quality 

financial information. 

 

Keywords: Application of Accounting Information System (SIA) and 

Quality of Financial Statement. 


