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PENGARUH KEPUASAN KERJA DAN KOMITMEN 

ORGANISASIONAL TERHADAP TURNOVER  
INTENTION KARYAWAN PADA INDUSTRI 

 PAKAN TERNAK DI JAWA TIMUR 
 

ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 
kepuasan kerja dan komitmen organisasional terhadap turnover intention 
karyawan pada industri pakan ternak di Jawa Timur. Penelitian ini 
merupakan penelitian kuantitatif. Analisis data menggunakan analisis 
regresi linier berganda. Data diperoleh dari hasil kuesioner sebanyak  112  
responden, dengan cara menyebarkan kuesioner kepada responden 
(karyawan tetap divisi keuangan, laboratorium, produksi, pergudangan). 
Objek penelitian ini adalah PT. Gold Coin Indonesia cabang Surabaya 
dan PT. Sinar Indochem Sidoarjo yang mempekerjakan karyawan tetap di 
bidang keuangan, laboratorium, produksi, pergudangan, menggunakan 
proportionate stratified random sampling. 

Hasil penelitian  ini  menunjukan  bahwa kepuasan kerja berpengaruh 
negatif dan signifikan terhadap turnover intention karyawan pada industri 
pakan ternak di Jawa Timur dan komitmen organisasional berpengaruh 
negatif dan tidak signifikan terhadap turnover intention karyawan pada 
industri pakan ternak di Jawa Timur. Hasil ini dapat dilihat dari  
perhitungan penelitian yang ada dengan menggunakan program SPSS, 
melalui analisis regresi linier berganda.  

 
Kata Kunci: Kepuasan Kerja, Komitmen Organisasional, Turnover 

Intention.
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THE INFLUENCE OF JOB SATISFACTION AND 
ORGANIZATIONAL COMMITMENT TO TURNOVER INTENTION 

EMPLOYEE ON ANIMAL FEED INDUSTRY IN EAST JAVA 
 

ABSTRACT 
 

This  research  aims  to  find  out  and  analyze  the  influence  of job 
satisfaction and organizational commitment to turnover intention 
employee on animal feed industry in east java. This reasearch is 
quantitative Research analysis of the data using multiple liniear 
regression analysis. Data obtained from the results of the questionnaire  
of  112  respondents, by distributing  questionnaires  to  the respondent 
(permanent employee of the financial, laboratory, production, warehouse 
division). The object of reasearch is PT. Gold Coin Indonesia branch 
Surabaya and PT. Sinar Indochem Sidoarjo that hire employees in 
permanent employee of the financial, laboratory, production, warehouse 
division using proportionate stratified random sampling. 

The results showed that job satisfaction has negative effect and 
significant to turnover intention employee on animal feed industry in east 
java and organizational commitment has negative effect and no 
significant to turnover intention employee on animal feed industry in east 
java. These results can be  seen  from  the calculation of existing research 
using SPSS, through multiple liniear regression analysis. 

 
Key words: Job Satisfaction, Organizational Commitment, Turnover 
Intention




