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ABSTRAK 

 

         Kinerja individu merupakan faktor penting sebuah organisasi 

dapat mencapai tujuan dan memenuhi tanggung jawabnya atau tidak. 

Dengan adanya individu yang memiliki peforma kinerja yang optimal, 

organisasi tersebut dapat memenuhi tujuan, tugas dan tanggung jawab 

yang diberikan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui 

pengaruh pemanfaatan teknologi informasi, efektifitas sistem informasi 

akuntansi, kemampuan teknis dan kesesuaian tugas terhadap kinerja 

individu. Penelitian ini dilakukan di Badan Pengelolaan Keuangan Dan 

Pajak Daerah Surabaya. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 93 

responden dengan menggunakan teknik pengambilan sampel purposive 

sampling. Metode pengambilan data yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah metode kuisioner. Hasil dari penelitian ini menemukan bahwa 

pemanfaatan teknologi informasi, efektifitas sistem informasi akuntansi 

dan kemampuan teknis tidak berpengaruh terhadap kinerja individu karena 

badan pemerintahan ini baru efektif menggunakan SIA terkomputerisasi 

pada tahun 2016 sedangkan kesesuaian tugas berpengaruh positif terhadap 

kinerja individu karena teknologi yang digunakan sudah sesuai dengan 

tugas yang ada. 

 

Kata Kunci : pemanfaatan TI, efektifitas SIA, kemampuan teknis, 

                       kesesuaian tugas, kinerja individu 
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ABSTRACT 

 

 

               Individual performance is an important factor an organization 

can achieve its goals and fulfill its responsibilities or not. With an 

individual who has an optimal performance performance, the organization 

can meet the objectives, tasks and responsibilities provided. The purpose 

of this study is to determine the effect of utilization of information 

technology, the effectiveness of accounting information systems, technical 

capabilities and suitability of tasks to individual performance. This 

research was conducted at the Regional Finance and Tax Management 

Board Surabaya. The sample in this study were 93 respondents by using 

purposive sampling sampling technique. Method of data retrieval used in 

this research is questionnaire method. The results of this study found that 

the utilization of information technology, the effectiveness of accounting 

information systems and technical capabilities have no effect on individual 

performance because this new government agency effective using 

computerized SIA in 2016 while the suitability of the positive effect on the 

individual performance because the technology used is in accordance with 

the task which exists. 

 

Keywords: IT utilization, SIA effectiveness, technical capability, 

                       job suits, individual performance. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


