BAB V
SIMPULAN, KETERBATASAN DAN SARAN
5.1 Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian terdahulu yang telah dilakukan,
penelitian ini mencoba menguji peranan dari manajemen puncak,
manajemen sistem informasi, kepuasan pengguna, budaya organisasi
dan penggunaan sistem informasi terhadap efektivitas sistem
informasi pada perusahaan manufaktur di kota Surabaya. Menurut
hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa hasil
pengujian regresi berganda hanya mendukung manajemen puncak
yang berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi.

Perbedaan hasil penelitian ini dengan penelitian Handayani
(2010) disebabkan karena perbedaan objek penelitian. Pada penelitian
Handayani (2010) menggunakan organisasi sektor publik, sedangkan

penelitian ini menggunakan perusahaan manufaktur.
5.2 Keterbatasan Penelitian

Penelitian ini hanya dilakukan terhadap perusahaan manufaktur
yang terdapat di kota Surabaya yang berjumlah 3 perusahaan. Dari
sejumlah 3 perusahaan tersebut, terdapat 90 kuesioner yang kembali,
diantaranya hanya 77 kuesioner yang layak dijadikan data untuk
dianalisis dalam penelitian ini. Keterbatasan data dalam penelitian ini
dikarenakan banyak perusahaan manufaktur yang sedang sibuk

melakukan stock opname pada bulan-bulan mendekati akhir tahun.
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5.3 Saran

Sampel penelitian ini terbatas hanya pada beberapa
perusahaan manufaktur yang berada di Surabaya, sehingga
diharapkan penelitian berikutnya dapat menambah sampel penelitian
agar dapat menghasilkan penelitian yang lebih baik, serta disarankan
dalam membagikan kuesioner lebih baik ketika awal bulan karena
pada akhir bulan apalagi akhir tahun banyak perusahaan manufaktur
yang sulit memberikan waktu untuk mengisi kuesioner karena banyak

yang melakukan stock opname.
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