BAB 5
SIMPULAN dan SARAN

5.1 Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan

pada Bab 4, maka penelitian ini dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Kepuasan Kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap Turnover
Intention.
2. Kepuasan Kerja berpengaruh positif terhadap Komitmen
Organisasional.
3. Komitmen Organisasional tidak berpengaruh signifikan terhadap
Turnover Intention.
5.2 Saran

Dengan memperhatikan hasil analisa dan pembahasan diatas, maka

saran yang dapat diberikan kepada Dealer Mobil di Kota Surabaya adalah

sebagai berikut:

1. Saran bagi Dealer Mobil di Kota Surabaya

Hasil penelitian dapat memberikan saran-saran bagi Dealer Mobil di

Kota Surabaya untuk:

a.

Diharapkan perusahaan harus memperhatikan kepuasan kerja yang
diberikan kepada karyawan, agar dapat membuat turnover tetap
rendah dalam mencapai tujuan organisasi pada Dealer Mobil di Kota
Surabaya.

Diharapkan perusahaan harus memperhatikan kepuasan karyawan,
karena apabila dalam kinerja yang dilakukan karyawan tersebut

karyawan merasa puas dan nyaman bekerja pada perusahaan maka
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karyawan akan berkomitmen untuk terus dan tetap bekerja pada
perusahaan.

Diharapkan perusahaan dapat meningkatkan kesesuaian pekerjaan
dengan yang diharapkan karyawan. Kesesuaian ekspetasi karyawan
bisa diatasi dengan memberikan uraian tugas yang jelas. Dengan kata
lain, seorang karyawan akan berkomitmen pada pekerjaannya jika
pekerjaan yang diberikan perusahaan sesuai dengan ekspetasi
karyawan atas pekerjaan tersebut, dengan begitu karyawan akan
merasa puas dan mereka tidak akan berpikir untuk mencari pekerjaan

lain.

2. Saran bagi penelitian selanjutnya

1.

Penelitian selanjutnya disarankan agar meneliti pengaruh kepuasan
kerja dan komitmen organisasional, terhadap variabel dependen
lainnya, seperti Kinerja karyawan, kepemimpinan, dan stres kerja
sehingga penelitian ini tidak hanya berhenti di niat untuk keluar
(turnover intention) saja, tetapi dapat lagi lebih dikembangkan
sehingga pengaruhnya benar dalam hal mempengaruhi karyawan
untuk meninggalkan perusahaan pada perusahaan yang diteliti
selanjutnya

Penelitian selanjutnya juga disarankan untuk mengganti obyek
penelitian, misalnya karyawan dibidang produksi dan karyawan

dibidang perbankan pada perusahaan.
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