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ABSTRAK 

 

Setiap perusahaan tidak pernah lepas dari aktivitas kegiatan 

proses bisnisnya, maka dari itu diperlukan sistem alur kerja yang 

baik agar dapat berjalan dengan lancar. Standart Operational 

Procedure (SOP) menjadi pedoman alur proses kerja yang 

berlangsung di dalam perusahaan. Maka dari itu seharusnya 

perusahaan memiliki SOP yang baik dengan tujuan untuk menjadi 

acuan untuk tugas pekerjaannya, menjaga konsistensi dan 

meningkatkan kinerja karyawan agar menjadi lebih baik. Selain itu 

mencegah agar terjadinya kecurangan yang dapat dilakukan oleh 

karyawan yang ada didalam perusahaan. 

PT.Bukit Baja Anugerah merupakan salah satu perusahaan 

manufaktur yang bergerak dalam produksi pipa besi untuk bahan 

bangunan dan rangka mesin mobil dan motor. PT. Bukit Baja 

Anugerah telah memiliki prosedur pembelian pada sistemnya, tetapi 

tidak memiliki SOP yang baku sebagai pedoman alur kerjanya. Maka 

dari itu pemagang ingin merancangkan SOP yang baku bagi PT. 

Bukit Baja Anugerah  berdasarkan flowchart prosedur pembelian 

agar dapat menjelaskan alur proses kerjanyanya serta dapat 

meminimalisir kesalahan, mencegah terjadinya kecurangan dan 

memudahkan karyawan baru mempelajari proses bisnis perusahaan, 

khususnya siklus pembelian. 

 

Kata Kunci : siklus pembelian, standart operational procedure, 

flowchart. 

 

 

 

 



xiv 
 

ABSTRACT 

 

Every company is never separated from the activities of 

business process, therefore it needs a good workflow system in order 

to run smoothly. Standard Operational Procedure (SOP) is a 

guideline for work flow process that takes place inside the company. 

Therefore the company should have a good SOP with the aim to 

become a reference for work tasks, maintain consistency and 

improve employee performance to be better. In addition to 

preventing the occurrence of fraud that can be done by existing 

employees inside company. 

Bukit Baja Anugerah company is one of the manufacturing 

companies engaged in the production of iron pipes for building 

materials, automobile and motorcycle engine framework. Bukit Baja 

Anugerah company already have a purchase procedure on its 

system, but does not have a standard SOP as its work flow guidance. 

Therefore, the apprentices want to design standard SOP for PT. 

Bukit Baja Anugerah based on flowchart of purchasing procedure in 

order to explain the flow of its work process and can minimize 

errors, prevent fraud and facilitate new employees to learn the 

company's business processes, especially the buying cycle 

 

Keywords : purchasing, standard operational procedure, flowchart. 

 

 

 

 

 


