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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

V.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan penelitian tentang tingkat pengetahuan ibu rumah 

tangga di Surabaya mengenai iklan televisi Lifebuoy ActivSilver Formula 

menunjukkan hasil yang tinggi. Untuk mengukur hasil yang tinggi ini diukur 

melalui indikator pengetahuan produk dan pengetahuan pemakaian yang ada 

pada kuesioner. Iklan tersebut disesuaikan pada kuesioner melalui 

pengetahuan produk mengenai merek, penyebutan nama, ciri produk, dan 

kepercayaan mengenai produk. Sedangkan untuk pengetahuan pemakaian 

diukur dengan melihat melalui bagaimana produk tersebut dapat digunakan 

dan apa yang diperlukan dalam penggunaannya melalui iklan. 

Hasil tinggi pada penelitian ini disebabkan karena iklan Lifebuoy 

ActivSilver Formula di televisi bisa dipahami dengan baik oleh responden 

karena frekuensi melihat iklannya sangat sering yaitu >5 kali. Frekuensi 

menonton oleh responden pada penelitian ini ditentukan dengan waktu luang 

yang mereka miliki saat berada dirumah, salah satunya saat sedang bersantai 

setelah menyelesaikan semua pekerjaan rumahnya. Apalagi jika mereka 

memiliki perhatian hanya pada televisi untuk fokus melihat pesan iklan yang 

ditayangkan. Sebagian besar responden yang memiliki tingkat pengetahuan 

yang tinggi merupakan ibu rumah tangga berusia 31-59 tahun dengan 

pendidikan terakhirnya tamatan SMA. 

 Pengetahuan mengenai iklan televisi Lifebuoy ActivSilver Formula 

menjadi penting pula bagi ibu rumah tangga, karena sebagai ibu rumah 

tangga dapat mengkomunikasikan kepada anggota keluarganya dengan 
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menanamkan pengetahuan atau pemahaman tentang hidup bersih dan sehat. 

Maka dari itu, peran ibu menjadi penting untuk mengajarkan hal positif 

tentang apa yang berguna untuk kebutuhan hidup di keluarga mereka. 

V.2 Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian bahwa tingkat pengetahuan ibu rumah 

tangga di Surabaya mengenai pesan iklan televisi Lifebuoy ActivSilver 

Formula adalah tinggi, maka peneliti ingin memberikan saran sebagai 

berikut: 

1. Peneliti mengharapkan kepada PT Unilever Tbk untuk tetap 

memperluas penyebaran pesan hidup bersih dan sehat, tidak hanya 

melalui media televisi saja namun di beberapa media lainnya juga. 

Dengan tujuan agar para ibu rumah tangga bisa tetap mengingat 

bagaimana hidup bersih dan sehat dibutuhkan dalam keluarga untuk 

bisa meningkatkan kesejahteraan di lingkungannya. 

2. Penelitian ini dapat digunak an sebagai referensi bagi penelitian 

serupa lainnya, atau pun dapat disempurnakan secara lebih baik lagi 

dikemudian hari bagi yang ingin melakukan penelitian pada tingkat 

pengetahuan mengenai pesan iklan di televisi.  
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