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BAB V  

PENUTUP 

V.1. Kesimpulan 

Setelah melakukan penelitan terhadap sikap warga Kampung Keputih 

Tegal Timur Baru Sukolilo Surabaya mengenai program Corporate Social 

Responsibility (CSR) “Pengijauan” oleh PT Astra Internasional Tbk Indonesia 

terdapat beberapa hal yang dapat disimpulkan oleh peneliti. 

Dimana rata-rata identitas responden pada penelitian ini yang cenderung 

dominan dari RT atau Rukun Tetangga adalah RT 03, kemudian pada identitas 

responden dari segi usia yang dominan adalah rentang usia 50-64 tahun, disusul 

dengan pendidikan yaitu SMA, serta mengetahui program CSR “Penghijauan” 

yang dominan yaitu sosialisasi RT dan media internet, selanjutnya pada identitas 

responden lama tinggal dimana responden dominan lebih dari empat tahun, dan 

yang terahkir adalah dari segi pekerjaan, yang paling dominan responden bekerja 

sebagai buruh, 

Sikap warga Kampung Keputih Tegal Timur Baru Sukolilo Surabaya 

mengenai program Corporate Social Responsibility (CSR) “Pengijauan” oleh PT 

Astra Internasional Tbk Indonesia adalah positif dengan perolehan tertinggi pada 

aspek kognitif, yang berarti mereka mengetahui kedua adalah afektif. Dimana 

sikap warga Kampung Keputih Tegal Timur Baru Sukolilo Surabaya menyukai 

program CSR “Penghijauan” adalah positif, serta aspek  sikap terendah adalah 

pada aspek konatif, dimana konatif merupakan kecenderungan sikap untuk 
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bertindak. Konatif  warga Kampung Keputih Tegal Timur Baru Sukolilo Surabaya 

adalah positif. Meskipun memiliki nilai mean terendah 

Meskipun aspek konatif terendah, namun selisih rata-rata dari ketiga aspek 

tersebut sengatlah tidak signifikan sehingga sikap keseluruhan warga adalah 

positif. 

V.2. Saran 

Peneliti akan memberikan saran untuk penelitian sikap Warga Kampung 

Keputih Tegal Timur Baru Sukolilo Surabaya terhadap program CSR 

“Penghijauan”, ini menjadi dua aspek, yaitu secara akademis, dan secara praktis. 

Saran yang diberikan oleh peneliti adalah sebagai berikut: 

1. Saran Akademis 

Pada penelitian ini peneliti menyadari jika masih terdapat kekurangan yang 

teramat banyak. Peneliti mengharapkan pada penelitian selanjutnya 

diharapkan mampu menggunakan metode penelitian kualitatif, dimana 

peneliti merasa pada penelitian ini merasakan jika kueisoner belum dapat 

terlalu membedah terkait sikap warga mengenai program CSR 

“Penghijauan” yang diselenggarakan oleh PT Astra Internasonal Tbk 

Indonesia. Dimana hal tersebut dapat diperoleh melalui wawancara 

mendalam dengan responden. Oleh sebab itu melalui penelitian kualitatif 

akan dapat mengupas habis terkait program CSR “Penghijauan” tersebut. 

Serta lebih mendalam terkait permasalahan-permasalahan yang ada di 

masyarakat. 
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2. Saran Praktis 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan, peneliti memiliki beberapa saran 

kepada PT Astra Internasional Tbk Indonesia selaku perusahaan yang 

mengadakan program CSR “Penghijauan”, yaitu sebagai berikut : 

a. Diharapkan agar dapat mempertahankan keberlanjutan program CSR 

“Penghijauan”, karena program ini memperoleh sikap positif dimata 

masyarakat, atau warga yang terkena program. 

b. Diharapkan lebih memperhatikan bibit-bibit tanaman sebelum 

memberikan bibit-bibit tersebut kepada warga, serta melalukan riset 

terlebih dahulu terhadap lokasi yang akan mendapatkan program CSR 

“Penghijauan”, jenis tumbuhan apakah yang cocok untuk wilayah 

tersebut. 

c. Melakukan monitoring secara keberlanjutan, serta mengevaluasi hasil 

kegiatan program CSR. 

d. Memberikan tindakan yang cepat dalam menanggulangi permasalahan 

yang ada di dalam program CSR tersebut.  
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